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El INGEP y el Programa
Liderazgo Joven para una

Democracia en Construccion

El Instituto de Gerencia Politica —-INGEP- de la Universidad Rafael Landivar de Guate-

mala. Constituye una bisagra entre la teoria y la practica, entre la vida académica y las

necesidades de la vida politica practica.

A través del desarrollo de sus programas de formacién y capacitacion politica de largo

plazo, y la realizacion de investigaciones sociopoliticas, el INGEP tiene la mision de

constituirse en un ente articulador entre la academia y la politica practica, de manera
gue la interaccion entre ambas mejore la dinamica universitaria y se traduzca en un

desempefio y una gestion politica superiores.

Liderazgo joven para una democracia en construccion

Entre los programas que realiza el INGEP ocupa un lugar de primera linea, el que tiene por
nombre Liderazgo Joven para una Democracia en Construccion, cuyo objetivo general es
contribuir con la creacion de una masa critica de jovenes poseedores de solidos valores
democraticos, aptos para la vida intercultural, para tomar a su cargo responsabilidades
sociales y politicas crecientes, y formados para encabezar progresivamente la
democratizacion e institucionalizacion de las organizaciones politicas de su medio y en
general, para ir tomando los relevos en las responsabilidades para con el pais,
disminuyendo en alguna medida los indices de exclusion politica.

Este programa, el mas ambicioso en su género, ejecuta procesos de formacion de por
lo menos dos afios, a miembros y dirigentes de los partidos politicos y otras
organizaciones sociales en los ambitos municipal, departamental y regional, para dotarlos
de los conocimientos y herramientas para el ejercicio de un nuevo liderazgo democratico
en el pais, en direccién de contar para el proximo proceso electoral, con muchos mas
jovenes, mujeres e indigenas en cargos de eleccidén y posiciones de mando en sus
organizaciones.




En esa perspectiva, después de un proceso de seleccion, mas de 300 estudiantes
mayoritariamente indigenas y jévenes, cursan un programa en los departamentos de
Escuintla, Sacatepéquez, Chimaltenango, Quetzaltenango, San Marcos, Huehuetenango
y Totonicapan, constituyéndose en la Segunda Promocion que el Instituto lleva adelante.

Un esfuerzo de tal magnitud Unicamente ha sido posible gracias a la conjuncion de
esfuerzos y de recursos entre la Universidad Rafael Landivar y la Instancia Interpartidaria
Sueca, misma que reune a seis de los siete partidos politicos de Suecia representativos
de todo el abanico ideoldgico: Partido Socialdemécrata, Partido de los Verdes, Partido
del Centro, Partido Demécrata Cristiano, Partido Liberal, Partido de la Izquierda. A través
de dicha instancia el programa recibe apoyo financiero y un programa de intercambio
de lideres de ambos paises con el objeto de contrastar opiniones y experiencias. Es
n responsabilidad exclusiva de la universidad el conjunto de la orientacion tematica, la

preparacion de materiales y el seguimiento académico.

EL INGEP pertenece al Consorcio Interamericano de Gerencia Politica para
Latinoamérica y al Grupo Especializado de Instituciones de Investigacion y Formacion
Politica (Guatemala).

U. Fernando Valdey
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La Instancia Interpartidaria Sueca
y el Programa de Liderazgo Joven
para una Democracia en
Construccion.

La Instancia Interpartidaria Sueca es una red donde cooperan seis de las siete
organizaciones de Cooperacion Internacional de los partidos politicos suecos (El
Partido de la Izquierda, el Partido Social Demécrata, el Partido Liberal, el Partido
Demacrata Cristiano, el Partido del Centro y el Partido de los Verdes).

La cooperacién internacional sueca, por medio de las organizaciones politicas,
empezod en el afio 1995. Se creo con el fin de compartir las experiencias de los
partidos politicos suecos con otras organizaciones politicas en paises en vias de
desarrollo y asi apoyar procesos de democratizacién.

Varios de los partidos politicos suecos tienen mas que 100 afios de existir, cuentan
con movimientos de bases fuertes y organizaciones de mujeres, jovenes y
estudiantes de gran importancia. El objetivo de esta cooperacion es apoyar el
desarrollo del sistema de partidos politicos democraticos enfatizando en la
participacion de mujeres, jovenesy en el fortalecimiento de las bases de los partidos
politicos.

En Guatemala, la Instancia Interpartidaria Sueca empez6 su trabajo en el afio
2003 con el Instituto de Gerencia Politica (INGEP) de la Universidad Rafael Landivar
como contraparte. Una cooperacion que el mismo afio dio inicio al Programa conjunto
Liderazgo Joven para una Democracia en Construccién. La Instancia Interpartidaria
Sueca financia la parte mayoritaria y se ejecuta de forma conjunta con el INGEP
para que el Programa sea un verdadero intercambio de experiencias entre los dos
paises.

La Instancia Interpartidaria Sueca tiene una Delegada permanente en Guatemala
quien de forma conjunta con el instituto coordinan el Programa. Durante el transcurso
del mismo se realizaran intercambios de experiencias entre las/los participantes
guatemaltecos y jovenes politicos de Suecia. En el espacio de los intercambios,




alrededor de 10% de las/los participantes guatemaltecos tendran la oportunidad de
conocer la vida politica de Suecia, el funcionamiento de su sistema democratico, asi
como vivir la experiencia de la forma en que funcionan las comunas y la forma en que
las distintas fuerzas politicas, e incluso ideologicamente opuestas, compiten pero también
saben cooperar esforzandose en respetar las reglas del juego democratico.

En ese intercambio, todos lo municipios del Programa recibiran varias visitas de las/los
jovenes politicos suecos para profundizar en un conocimiento reciproco y establecer
lazos de amistad y cooperacion.

Suecia: unas palabras sobre su pasado y su presente

iFelicitaciones por haber tomado una buena decisidén! Por que si estas leyendo este
material, es posible que seas una de las personas que ha tomado la decision de ser
parte para realizar un cambio positivo en Guatemala.

Por medio del programa Liderazgo Joven para una Democracia en Construccion,
gueremos contribuir con nuestra parte en el trabajo de construir una Guatemala mas
democratica, asi como una sociedad donde participamos jovenes y adultos, mujeres y
hombres, indigenas y ladinos en la politica y el desarrollo.

Suecia hace 100 afios era un pais pobre donde la mayoria de la poblacién vivia de la
agricultura y en el cual un nimero significativo de la poblacién emigré. Por medio de un
esfuerzo largo donde la participacion de las mujeres y las/los jévenes fueron claves, se
logré un desarrollo democratico y economico muy alto. Para tener los recursos necesarios
gue requiere un alto nivel de vida, todos los ciudadanos contribuyen con sus impuestos.
Algunos datos de Suecia nos indican que para el afio 2005 en el Parlamento Sueco el
45% son diputadas. Las organizaciones juveniles de los partidos politicos actuan de
forma autdbnoma de sus partidos maternos con una voz fuerte en el debate politico del
pais.

Pero también cada dia hay mas suecos que no van a votar, pensando que su voz no
importa. Hay mas jévenes que viven aislados de la sociedad juntandose en pandillas y
existe un racismo creciente hacia los inmigrantes de diferentes partes del mundo que
vienen a vivir en Suecia.

Ser un pais democratico es una lucha constante que demanda que nunca dejemos de
participar, opinar y actuar para un pais y un mundo mejor. En nuestro camino podemos
encontrar obstaculos y dificultades, pero también diversion, amistad y amor que nos da
la fuerza para seguir siempre en el empefio.

iMucha suerte!

Delegada de la Instancia
Interpartidaria Sueca en Guatemala




El principio del final

El curso de especialidades del Programa Liderazgo Joven para una Democracia en
Construccion se propone proporcionar conocimientos y herramientas practicas basicas en
dos dmbitos estrechamente relacionados: el gobierno y la administracion municipal, y las
campafias electorales.

Buscamos contribuir a mejores procesos politicos locales, a que los estudiantes del Instituto
desarrollen capacidades para ofrecer ofertas electorales razonables, a que aporten a la
gobernabilidad de sus comunidades evitando lo que con frecuencia ocurre: ofertas electorales
excesivas, irrealizables, que desembocan en autoridades que pierden rapidamente el apoyo
social, en ciudadanos que se vuelven escépticos frente a la elecciones, en mayor frustracion
y desorden politico en las comunidades e incluso en violencia, como ocurre en N0 Pocos
municipios.

A continuacion algunas recomendaciones especialmente pensadas para la vida polltica local n
y vélidas para las dos especialidades.

Gobernabilidad, oferta electoral y gobierno municipal

Hay gobernabilidad (a nivel nacional o a nivel local) cuando el poder politico es capaz de
ejercer la accion de gobierno sobre los ciudadanos y ciudadanas que segun la ley le compete.
Y esa accion, un gobierno legitimo la realiza basandose tanto en el consenso como en la
coercion legal. La legitimidad la dan los votos y el reconocimiento legal; pero también las
alianzas y los acuerdos con otras fuerzas politicas y sociales, sobre todo cuando se gana
con pocos votos. Una constante comunicacién con los ciudadanos es otro recurso
fundamental para darle legitimidad al gobierno y para conservarla lo mas posible a lo largo
de cuatro afios.

Y finalmente, una relacion inteligente —no de sometimiento, pero si de colaboracion- con los
otros poderes publicos (consejos de desarrollo, dependencias del gobierno central, Congreso
de la Republica).

El consenso se obtiene por un estilo de hacer politica que favorece los acuerdos, la
negociacion, el involucramiento de otros, buscando resultados “todos ganan” y entregando
cuentas claras. La coercion legal, es la otra parte necesaria de hacer gobierno, cumpliendo
y haciendo cumplir las leyes, las decisiones de los tribunales de justicia, los acuerdos del
Concejo Municipal, promoviendo el orden y ejerciendo el poder legitimo obtenido en las
urnas.

Pero la legitimidad que dan los votos Yy los acuerdos sociales sélo puede ser durable si el
gobierno municipal entrega resultados a la gente, provee los servicios y trabaja en mejorar
la calidad de vida de las comunidades. Entregar resultados, cumplir razonablemente lo




ofrecido, es lo que se conoce como un gobierno eficaz, o eficacia de gobierno. La eficacia se
mide por el grado de cumplimiento de los objetivos (la eficiencia mide costos en quetzales
y tiempo y responde ¢ cuanto costo entregar el servicio?). Pero cada oferta serd un gasto.
Cada gasto tiene que tener una fuente, “un de donde”, por ello el uso racional y honesto de
los recursos es obligado.

La eficacia responde ¢ qué tanto alcanzamos un objetivo importante para nuestro gobierno?
Por ejemplo, “disminuir en los dos primeros afios de nuestro gobierno en un 30%, la escasez
de agua potable en la cabecera”. Si sabemos cuanta es la escasez en la cabecera al iniciar
nuestra gestion, podremos saber en qué medida hemos alcanzado el objetivo, que tanto le
hemos cumplido a la gente. Luego, al saber cuanto costé cumplir o acercarnos al 30%,
sabremos si es un costo muy alto o uno razonable, segun los promedios, y podremos tomar
otras medidas para mejorar la administracion, buscando siempre, mantener el apoyo social,
-esto requiere buena comunicacion y entrega de cuentas- y mantener vigentes nuestras
alianzas politicas.

Muchos de los problemas que enfrentan los gobiernos municipales tienen que ver con su
débil capacidad de respuesta frente a las demandas. Los ciudadanos también tienen
responsabilidad en el éxito o el fracaso de los gobiernos cuando demandan excesivamente,
0 la naturaleza de las demandas estan fuera del ambito de funciones de los gobiernos
municipales. Pero también, el deterioro de la legitimidad de los gobiernos se encuentra en
el incumplimiento de las ofertas que realizaron cuando fueron candidatos. Buscando votos,
aceptaron cualquier peticion, jugando un juego nocivo para ciudadanos y candidatos.

Poco se piensa en la responsabilidad que tiene las campafias electorales para dafiar nuestra
débil democracia, nuestra débil gobernabilidad, cuando dichas camparias se vuelven ferias,
competencias por ofrecer mas que el adversario: “en mi gobierno disminuiré las tasas de
impuestos”, 0 “en mi gobierno se terminara la delincuencia”, o “en mi gobierno todos tendran
empleo...agua...acceso a la tierra...etcétera”. No sirve de nada que vote mucha gente si
luego no hay atencién de las demandas. Mas participacion ciudadana supone mas recursos
financieros, mas capacidad de los partidos y de los gobiernos para ejecutar sus planes. Por
ello necesitamos también una participacion ciudadana responsable. Pero sabemos que
nuestras comunidades tienen muchas carencias elementales y hay malestar, presion para
ser atendidos.

Segun las demandas de la gente, en la estrategia politica se establecen las prioridades, los
temas mas importantes de campafia. Este es el momento de sopesar con mucha objetividad
la capacidad de la organizacion, pero también de evaluar la capacidad de la administracion
municipal, conocer los recursos con que cuenta, saber cuéles son los recursos comprometidos
con pago de deuda, etcétera. Es el momento de hacer una campafia, audaz si, pero también
responsable. Aunque muchos ciudadanos siguen jugando el juego ya indicado arriba, otros
mas estan votando mas inteligentemente, estan aprendiendo a reconocer entre un demagogo
y un politico responsable.

Las campafias politicas dirigidas por especialistas experimentados, equipos y comisiones
de trabajo con personal de tiempo completo, pueden ser financiadas por muy pocas
organizaciones. La realizacion de campafias con recursos limitados requieren de mucha
creatividad, movilizar a afiliados y voluntarios y sus familias, pero tienen la ventaja de crear
lazos duraderos entre la gente, no un simple contrato de trabajo para pegar anuncios.




Si espera que su organizacion sea duradera, si espera hacer una carrera politica exitosa,
invierta muchas horas de su semana en estar con los ciudadanos, en conocer el padrén
electoral, para entender cudl es la historia de votaciones anteriores, y en dénde estan los
votos. Conozca cudles han sido los planes de trabajo en el pasado, y que ha pasado con
ellos. Sepa encabezar las demandas de los jovenes y de las mujeres, trabaje con los
empresarios y las universidades, con todos. Aproveche el conocimiento de quienes han
estado antes luchando por su comunidad. Estudie como esta la administracion municipal,
cudl es la situacion de sus finanzas. Conozca bien lo que dicen las leyes que regulan a las
municipalidades, los procedimientos para las compras, los derechos de los ciudadanos y
ciudadanas y los procedimientos para las consultas populares. No hay asunto pequefio, sin
importancia, es la mas dificil de las actividades humanas: la politica y el gobierno, pero
también la mas satisfactoria cuando se hace por vocacion de servicio.

Las tematicas de las dos especialidades estan relacionadas, por lo que los grupos de
estudiantes, en sus organizaciones, deberan trabajar juntos para compartir conocimientos y
hacer que haya coherencia y responsabilidad cuando se prepara la oferta en la campafa
electoral.

Una buena oferta electoral conoce las necesidades de la poblacion, pero también, las
capacidades y debilidades de la alcaldia. Una buena oferta no es siempre la que mas
ofrece, sino la que a la gente le parece realista y se identifica con ella porque cree. Sea
responsable para que cuando esté en el gobierno municipal, las fuerzas politicas y sociales
acumuladas en las campafas sean un capital a su favor, no una lista de ofrecimientos y
deudas a los amigos que no podra pagar jamas, sobre todo si no esta dispuesto a ser parte
de la lista de los corruptos.

Y si su organizacion no es la ganadora, haga una oposicién responsable, compita pero
también colabore, porque el fin Gltimo de la politica es el bienestar de la gente, no el color
del partido, o la organizacién de la que se trate, estos son Unicamente un medio para llevar
a la practica las ideas, los proyectos politicos.

J. Fermando Valdey







¢ Qué me dijiste’que
guerias ser...?

Cuando nosotros deseamos ejercer el poder,
debemos elegir un camino para lograrlo. Este
camino es tener un Plan Politico. En general,
podemaos decir que un Plan Politico es la base
de una forma de pensar y actuar (doctrina) de
un grupo de personas (partido politico), ade-
mas son los valores o ideas basicas en los que
cree (ideologia) ese grupo sobre la realidad
para cambiarla o mejorarla mediante el ejerci-
cio del poder. Ello nos lleva a considerar que,
idealmente, el Plan Politico debe cumplir fun-
ciones democréticas internas y externas.

Generalmente, las personas o grupos que vi-
ven alrededor de la actividad politica, no se li-
mitan a realizar acciones aisladas en un tiempo
preciso, sino que es todo un comportamiento
en beneficio de su organizacion y en busca del
desarrollo de un grupo social, mediante un Plan
Politico.

Del Plan Politico se desprende el Plan de Go-
bierno. Si deseamos que el Plan de Gobierno
sea efectivo, éste debe ser claro, breve, viable,
creible y concreto. Ademas, debemos evitar el
abuso de las generalizaciones y de los
aspectos que causen reacciones negativas o
contradictorias con la ideologia o creencias de
quienes lo recibiran.

Asimismo, el espiritu del plan de gobierno debe
responder a la intencion original, o sea, al mo-
tivo por el cual las personas se unen y hacen
causa comun como una sola voluntad politica.
También es muy importante promover la uni-
dad de sus miembros. Para eso, debemos res-

petar la diversidad de criterios que se derivan
de esa union.

Debemos estar claros al afirmar, que en politica
es dificil lograr un Plan Politico en el cual todos
los miembros de la organizacién, estén
totalmente de acuerdo. En otras palabras, que
nos sintamos absolutamente identificados con
un ideario comun, aunque no siempre es
posible. Por lo general, las diversas corrientes
internas nos llevaran a buscar puntos de
consenso internos, para lograr una imagen de
cohesion externa, esto se puede lograr con un
Plan de Gobierno. Estos son los beneficios de
lograr una demo-cratizacion interna de los
partidos y comités civicos.

Los partidos politicos o los comités civicos que
no cuenten con un Plan de Gobierno consisten-
te, serio y realista seran relegados a posiciones
secundarias. Por lo tanto, perderan confianza
y credibilidad, lo que con mucha probabilidad
hara que s6lo compitan unos cuantos en una
campafa electoral. Resulta facil detectar Pla-
nes de Gobierno fuera de toda l6gica politica,
inalcanzables, irrealizables, te6ricamente mal
disefiados y cuestionados. También es posible
detectar planes de corte populista que son pre-
sentados para aprovecharse notoriamente de
las necesidades populares.

Para ejercer el poder es necesario llegar al go-
bierno, para hacer gobierno, es necesario par-
ticipar en una campafia politica y finalmente,
para ganar la campafia es necesario tener un
Plan de Campafia.




Manos a la obra No. 1.

El Plan Politico

Plan de Campafia

Plan de Gobierno

Plan Politico

Facilita
el acceso
al poder.

Cambio de

la realidad con el
ejercicio del poder.

Ideologia del

Partido Politico

Con base en lo que has leido, escribe en tu cuaderno de notas las respuestas a las

siguientes preguntas:

1. ¢Qué entendiste por Plan Politico?

2. ¢Qué es lo necesario para hacer un Plan de Gobierno?

3. ¢Cudl es la diferencia entre un Plan Politico y un Plan de Gobierno?

4. Segun tu criterio, ¢ cudles pueden ser las consecuencias que sufriria un partido
politico cuando no tiene un Plan Politico?

5. Compara con tus compafieros o comparieras ¢ cuéles son las diferencias mas
importantes de sus respuestas y las tuyas?

¢,Que es lo importante para su estructura?

A continuacion, te presentamos una estructura
para elaborar un Plan de Campafia. Como pue-
des ver, comprende seis partes:

- Andlisis de la situacion.

- Analisis FODA.

- Estrategias de la organizacion politica.

- Plan operativo.

- Presupuesto.

- Programa de recaudacion de fondos

|. Andlisis de la situacion

Este analisis comprende seis grandes aspec-
tos con algunos elementos que necesitamos
considerar:

1. El mercado politico

a)

b)

La poblacion total de la comunidad (Infor-
macion del Instituto Nacional de Estadistica).
El total de personas empadronadas a la
fecha (informacion publica en el Registro de
Ciudadanos).

El comportamiento electoral

a)

b)

La informacion y analisis de resultados
en las Ultimas elecciones, total de votos,
estimacion de abstencion (personas que
no participaron en la votacion).

La determinacion de cuantos votos son
necesarios para ganar, con base en la
asistencia anterior tanto en el area urba-
na como en la rural.

El analisis documental sobre la identifi-
cacion y ubicacion de electores.




Establecer a qué segmento poblacional se
desea llegar (entre otros, comerciante, agriculto-
res, mujeres, jovenes adultos y religiosos).

Las acciones preparatorias

a) Son las actividades iniciales, el disefio
preliminar de propaganda, la prepara-
cién del candidato, la composicion de
equipo.

b) Elprimer objetivo prioritario: fijar el nom-
bre del candidato.

c) Eldisefioy ejecucion del diagnéstico co-
munitario.

Clima politico actual

a) Lasituacion actual de la corporacion mu-
nicipal, su compaosicién, estimacion de
desgaste politico, actitud de la poblacién
hacia la institucion.

b) Laoposicidn, estado actual, quiénes son
las principales figuras, las y los mas
visibles, tendencia a competir en proéxi-
MOS COoMmiIcios.

¢) Laactitud de la poblacién sobre la activi-
dad politica y préximas elecciones.

El conocimiento del medio

a) Laidentificacion de actividades politicas
desarrolladas en las ultimas elecciones.

b) La definicion de aspectos de la estrate-
gia de comunicacion.

¢Y cémo es que es?

Para hacer un analisis de la situacion
1. Del apartado I. "Andlisis de la situa-

cién"investiga en qué instituciones de
tu municipio encuentras la informacion
necesaria que se sefiala en el punto
unoy dos. Con los datos que recabas-
te, elabora tu directorio.

. Suponiendo que vas a participar en la
campafa electoral, define el segmento
poblacional al que te dirigiras y piensas
en las acciones preparatorias, (puntos
3y4).

. Investiga la situacion del clima politico
actual de tu municipio, (puntos 5y 6).
Recuerda cubrir todos los incisos.

El Plan de Gobierno

3 Ladeterminacidon de grupo objetivo

Il Analisis FODA

ElI FODA consiste en determinar las Fortalezas
y Oportunidades, identificar Debilidades y
Amenazas de la organizacion politica, y com-
pararla con el resto de opciones.

¢Y cdmo es que esta?

1. Segun tu criterio ¢,cuales son las For-
talezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas de tu grupo politico? En es-
te sentido, co6mo te encuentras al com-
pararte con los otros grupos politicos.
Elabdralo en una hoja con 4 columnas,
una para cada criterio.

|l Estrategias de la organizacion politica

Las estrategias de la organizacién politica

comprende tres grandes aspectos:
1 Estructura

a) Definir estructura politica y administra-
tiva partidaria.

b) Fijar sede central y filiales.

c) Integrar los equipos de trabajo con me-
tas y personas responsables.

d) Definir principios ideolégicos y/o doctri-
narios.

e) Definirtipo y forma de participacién pro-
selitista (empefio 0 deseo intenso de ganar la
eleccién a un cargo para el partido politico o al
que representa).

f) Plan de gobierno.

g) Promesa bésica.

h) Identificacion de la organizacion nom-
bre, lema, logotipo y colores.

2 Lacomunicacién
a) Estrategia creativa
b) Estrategia en medios de comunicacion
social disponibles
c) Discurso del candidato
d) Estrategia de promocién
e) Mensaje general de la campana
f) Estrategia de relaciones publicas

3 Objetivos propuestos
a) Fijar cantidad de votos pretendidos.




b) Fijar cantidad de afiliacion de militan-
tes.

¢) Fijar nimero y ubicacion de filiales.

d) Reunir o captar figuras notables.

¢Y cdmo nos organizamos?

Para realizar la estrategia de la organiza-
cion politica responde las siguientes pre-
guntas

1. ¢Cudl seria la estructura (punto uno)
que tendria tu partido o grupo politico
en el municipio?

2. ¢Como harias para cumplir con los in-
cisos de la comunicacion (punto dos)?
Piensa en dos posibilidades: primero,
gue no tienes muchos recursos y se-
gundo, que tienes lo necesario para
ponerla en marcha.

3. ¢Cudles serian tus objetivos propues-
tos (punto tres) que necesitas cumplir
para ganar?

¢Y para cuando lo queremos?

Ahora, responde las preguntas para ob-
tener el Plan Operativo.

1. Segun la ley electoral y de partidos
politicos ¢ Cuanto dura la campafa?

2. ¢Cuanto tiempo tienes para realizar
todas las actividades?

3. ¢Cuales son las principales activida-
des y cuales las secundarias que ne-
cesitas relizar durante el tiempo que
tienes para la campafna?

Las promesas para ganar

IV. Plan operativo

Consiste en la calendarizacion de actividades
de acuerdo con el cronograma, o sea, ordenar
las actividades a seguir de acuerdo con el tiem-
po disponible para realizarlas.

V. Presupuesto

Este componente trata sobre los gastos que
debemos realizar y con cuanto contamos:

a) Personal administrativo pagado.

b) Gastos del candidato y de su moviliza-
cion.

c) Propaganda, relaciones publicas e in-
formacion.

d) Gastos de movilizacién el dia de las
elecciones.

e) Honorarios de consultores.

f) Fondos de contingencia.

VI. Programa de recaudacion de fondos

Definir estrategias de recaudacién y elaborar
la lista de contribuyentes es lo que forma el
programa de recaudacion.

¢Y qué...? con cascaritas de huevo huero

Para saber con cuanto contamos y como

lo distribuiremos, definamos nuestra

situacion respondiendo a las siguientes
preguntas:

1. ¢Cuénto dinero es necesario para que
llegemos al poder? Piensa en los inci-
S0S que son necesarios para definir el
presupuesto, (apartado 5).

2. ¢Quiénes, cuando y cuanto pueden
contribuir para realizar la campafa?

El que tiene mas saliva, traga mas pinol

¢ Qué tengo que tomar en cuenta para elaborar
un plan de gobierno? Podemos decir que cuan-
do hacemos un plan de gobierno, debemos sa-
ber qué es lo basico que contenga y especificar
todas las actividades, objetivos y metas que
deseamos realizar cuando nos encontremos

en el gjercicio del poder. Es decir, son todas
las promesas de camparia presentadas me-
diante planes. Dichos planes deben ser elabo-
rados de tal forma que tengan las probabilida-
des de ser llevados a la practica. Idealmente,
deben fundamentarse en la base ideoldgica,




doctrinaria, las creencias o espiritu de trabajo
del grupo. No tienen que quedarse simplemen-
te como una exigencia estratégica o como un
requisito publicitario de la campafia electoral,
0 que no tengan ningun valor obligatorio para
cumplirlo una vez alcanzado el poder local.

El Plan de gobierno constituye la posibilidad o
el interés de lo que seran las politicas de go-
bierno. Es lo que se espera que se realice o
se ejecute bajo esos mismos lineamientos; por
ejemplo, lo que se hara en cuanto a impuestos,
medio ambiente, ordenamiento del trafico, la
prestacion de diversos servicios, etc.

Sinos preguntaramos: ¢,A quién le interesa leer
un Plan de Gobierno?, posiblemente nuestra
respuesta seria: “a muy pocas personas”, y
continuariamos diciendo y muy pocas lo enten-
derian. Un Plan de Gobierno que se presente
en un lenguaje comun, adecuado para la mayo-
ria de la poblacién, con conceptos claros y
oraciones cortas permitird que su lectura no
requiera de un gran esfuerzo, ni de apreciacio-
nes técnicas.

Podemos imaginarnos que un Plan de Gobier-
no debe ser como una radiografia de un munici-
pio en particular o de un pais, segun sea el
caso del alcance de las elecciones en que
estemos participando. El documento debe
redactarse con palabras agradables, breves 'y
adecuadas para evitar las criticas e incluso
producir la desconfianza. A veces, la descon-
fianza se da por el manejo de datos estadis-
ticos y datos incorrectamente valorados, por
exceso de términos técnicos, por analisis lar-
gos y cansados. En resumen, debemos tener
cuidado con el uso de elementos técnicos que
se utilizaron en la redaccion del plan'y que haya
sido elaborado por el equipo de especialistas.

Asimismo, el plan de gobierno es motivo de
responsabilidad politica y una exigencia de la
formalidad que debe tener el grupo politico. Un
partido politico que carezca de este instrumen-
to, dificilmente serad tomado en serio. También,
el plan debe ser presentado al publico. De esta
forma, los comentarios que se reciban puede
ser una muestra que permita valorar las posibi-
lidades de éxito o de realizar correcciones a
tiempo.

El Plan de Campana

Un plan que presente detalles muy precisos
puede llegar a causar problemas en una cam-
pafa electoral. Esto puede darse especialmen-
te en cuestiones de finanzas o técnicas. Lo que
nos interesa es dar a conocer nuestras pro-
puestas de una forma sencilla.

En la parte doctrinaria, conviene que ponga-
mos la sustentacion o sea la base ideolégica
del candidato y de su grupo. Por lo tanto, un
plan de gobierno debe estar de acuerdo con
esa filosofia o principios. Por consiguiente, si
ambas posiciones logran la armonia deseada,
alcanzan tal igualdad que el votante no tendra
puntos de duda o divergencia.

Para nosotros, un plan de gobierno debe signifi-
car una doble responsabilidad:

a) El cumplimiento moral de lo que impul-
samos.

b) La armonia de todas las afirmaciones
gue se dice en el documento.

Cuando la probabilidad de ganar las elecciones
es alta, estos planes sufren severas transfor-
maciones y, en muchas ocasiones, las prome-
sas son incumplidas al ejercer el poder. Esto
se debe a que la oferta politica en su momento
no causo6 un efecto obligatorio, aunque si,
moral. Es probable que por su incumplimiento
se reciban criticas con algun grado de fuerza.
Ante todo, el plan de gobierno es un compromi-
so de responsabilidad. EI cumplimiento o in-
cumplimiento de dicho plan dependeré de las
circunstancias propias del juego politico, en
donde el prestigio de quienes gobiernan puede
ser objeto de cuestionamiento publico, mas no
legal.

El plan de gobierno tiene dos objetivos:
* Técnico, objetivo o real.
*  Promocional.

a) Técnico, objetivo o real: De ganar las elec-
ciones, el plan constituye el documento que
regulara la actuacion del nuevo grupo de
gobierno y que se tratara de cumplir lo mas
posible. Sin embargo, es comun que esto
no se logre del todo por diferentes aspectos
fuera del control del grupo gobernante. Es-
pecialmente, las correspondientes a razo-




nes politicas, las que son las mas frecuen-
tes, ademas, aspectos sociales, administra-
tivos, econdémicos, procedimientos legales.
Todo ello, se debe a la falta de capacidad
para lograr acuerdos con los sectores invo-
lucrados.

b) Promocional: En este caso, cumple efecti-
vamente esta funcién: promocionar las pro-
mesas de campafia del partido. Estas de-
ben realizarse adecuadamente para que las
personas puedan conocer cuales seran las
intenciones y como se trataran las diferen-
tes &reas de competencia.

El plan de gobierno promocional -el de la
campafa- debe contener el tratamiento que
serd dado a los principales problemas que
plantea la sociedad como males publicos.
Asimismo, deber& estar de acuerdo con la
Promesa Principal de la Campafia (PPC) la
cual debemos enfatizarla y engrandecerla.

La promesa principal de campafia respondera
a la necesidad principal que mejor se asocie
con el candidato para su solucion o mejora.
De esta forma, si el candidato fuera un econo-
mista, las soluciones de mas facil asociacion
a éste serian las relacionadas con la econo-
mia, de ser abogado, con la justicia y asi
sucesivamente.

Es posible que decidamos asociarnos con una
promesa secundaria -desde el punto de vista
de las expectativas de la poblacién- pero prima-
ria, en lo que se refiere a la asociacion entre
solucion y candidato. Por ejemplo, el candidato
abogado promete mejorar la aplicacion de jus-
ticia que es el segundo problema en importan-
cia segun la poblacion, pero es también el de
mas facil asociacion con el candidato por su
profesion y su trayectoria.

Como se dijo antes, el Plan Promocional es el
gue se utiliza en la campafa politica. La redac-
cion de cada punto debera ser realizada por
personas especializadas en cada area.

En ocasiones, los ofrecimientos del plan de go-
bierno son graves perturbadores de la opinion

Las promesas para ganar

publica. Por ejemplo, nadie ofrecera nuevos
impuestos porque éste es un tema sensible.
Sin embargo, si alguien promete no mas im-
puestos comprendemaos que existe mucha pro-
babilidad de que no pueda cumplirlo.

Para la materializacion del plan de gobierno,
las nuevas autoridades deben capacitar a los
servidores publicos, tanto en aspectos técni-
cos, como politicos. De esa manera, ellos se
apropiaran de la visiéon de servicio y eficiencia
y no solamente de cumplir procedimientos. Con
ello, resultaran beneficiados todos aquellos que
demandan servicios en las entidades publicas
y esto constituye una oportunidad para el cam-
bio.

Como diria mi abuelita “para qué facilitar, si se
puede complicar”. Estas palabras reflejan el
sentido de la burocracia. Pareciera como si los
funcionarios publicos estuvieran entrenados
para evitar que los sistemas funcionen. Que
estan mentalizados para lograr que se cumplan
los procedimientos, mas que lograr la solucion
efectiva de los problemas. Es posible que los
procedimientos que actualmente se emplean
hayan sido disefiados hace mucho tiempo y
que respondan a otro tipo de necesidades o
de circunstancias. También que esos procedi-
mientos sean utilizados por personas, tal vez
capaces en su época, pero fuera de la
actualidad.

Otra limitacién que frecuentemente se presen-
ta es que las nuevas autoridades se quejan
sobre la escasez de fondos. De eso podemos
citar bastantes ejemplos, los nuevos funciona-
rios dicen que la autoridad anterior dejo las ar-
cas vacias, lo que les impide iniciar con el cum-
plimiento de los planes presentados en la cam-
pafa.

También, puede pasar que lo que se queria
hacer y que fue prometido, supera la realidad
objetiva; que sea més de lo que se puede lograr
dentro del tiempo de gobierno y con los
recursos con que se cuentan.

De todas formas, el plan de gobierno es una
necesidad en la campafa y un compromiso
moral adquirido, si resultamos electos.




El plan de gobierno

Manos a la obra No. 2

En tu cuaderno de copias, responde a las siguientes preguntas.

1) Ahora, para ti ¢qué significa un plan de gobierno?

2) ¢Cual es la mejor forma para presentar un plan de gobierno?

3) ¢Por qué es importante presentarle al publico nuestro plan de gobierno?

4) ¢Qué responsabilidades debe significar para nosotros el plan de gobierno?

5) Segun tu opinién ¢cudles son los dos objetivos que debe de cumplir un plan de

gobierno?

6) Siganamos ¢gué acciones debemos tomar para cumplir nuestro plan de gobierno?

7) ¢Cudl

odria ser una Promesa Principal de Campafia para tu organizacion politica?

¢ Queé partes forman un Plan de Gobierno y como las ordeno?

Estos son algunos de los temas que comun-
mente aparecen en los planes de gobierno.
Sin embargo, existen otros como seguridad y
ornato que se agregan. Todo depende de las
necesidades y caracteristicas propias de cada
municipio.

Urbanismo
- Infraestructura vial.
- Transporte y control de trafico
- Vivienda
- Energia
- Comunicaciones
- Areas deportivas

Medio ambiente y patrimonio cultural
- Riosy nacimientos.
- Suelos y bosques.
- Abastecimiento de agua potable.
- Contaminacion.
- Drenajes.
- Disposicién de excretas.
- Disposicion de basura/ limpieza/ higiene/
ornato cuidado de la ciudad.
- Lugares arqueolégicos.
- Fiestas patronales.
- Religiosidad.

Salud publica Asistencia social
- Infraestructura de salud.
- Personal comunitario.
- Causales de Morbilidad (estudio de los
efectos de una enfermedad en una poblacion).

Educacion, culturay turismo

Farmacias y medicamentos.
Cementerios.

Alfabetismo.

Infraestructura de educacion (conjunto de
servicios necesarios en la creacion de una
organizacion: edificios para escuelas, etc.)
Bibliotecas municipales.

Salones comunales.

Turismo.

Situacién de problemas sociales.
Deportes.

Agricultura, ganaderia y alimentacion

Mercados.
Agricultura.
Ganaderia.
Comercio.
Artesanias.

Administracion

Calidad en la prestacion de servicios.
Manejo equilibrado del presupuesto.
Comprension de los problemas.
Eficiencia administrativa.
Ordenamiento de los servicios.

Fijacion de prioridades (ordenar segun su
importancia).

Desarrollo econdmico sostenido.
Promocion del desarrollo humano.
Promover la cultura del dialogo con la
participacion ciudadana.




Manos a la obra No. 3.

Para dominar el mercado

En tu cuaderno de copias, agrega otros temas que deberian tomarse en cuenta en tu plan
de gobierno de acuerdo con las caracteristicas de tu comunidad o municipio.

¢ Coémo saber cudl es el ambiente electoral para dominarlo?

Los conocedores nos dirian que con el aprove-
chamiento de los resultados de una
investigacion politica. Ya que éstos son un
instrumento para conocer y dominar un
mercado en un ambiente electoral. Entonces

Linea basal

puede gue te preguntes ¢qué necesitamos
para hacer una investigacién politica? Para
responder a la pregunta te presentamos el
cuadro de la pagina siguiente que te mostrara
los aspectos basicos para realizarla.

También la podemos llamar estudios basicos
o Benchmark (punto de referencia). Esta clase
de estudios se hacen con la intencion de cono-
cer, las motivaciones, conceptos, ideas, inten-
ciones, conocimiento y evaluaciones de lo que
nos interese conocer. En nuestro caso, los re-
sultados se obtienen al momento de empezar
la campafia. Por otra parte, contra sus resul-
tados se miden los cambios que se van dando
durante el proceso electoral, por eso es el
nombre de Linea Basal o Benchmark.

Para iniciarnos en la contienda electoral, una
de las herramientas principales lo constituye
el Estudio de Linea Basal. Este estudio tiene
como objetivo principal recopilar y analizar la
informacién primaria dirigida a determinar los
objetivos que se hayan planteado. De esta ma-
nera, se podran conocer las necesidades, te-
mores, expectativas, frustraciones y actitudes
del pueblo en general y del electorado en par-
ticular. También, nos permite conocer cual es
la idea que se tiene del candidato ideal, y qué
figura, se ajusta mas a tal percepcion. Si desea-
ramos saber el por qué de estos estudios, una
respuesta seria: por una parte, determinar la po-
sibilidad de infundir un poco de fe en nuestros vo-
tantes mediante la materializacion de su ideal
de candidato y por otra, ensefiar la posible op-
cion sobre los sentimientos del elector.

Dadas las caracteristicas del estudio, ser punto
de referencia, se constituye en la base para la
redaccién de la planificacién estratégica de la

campafia. Ademas incluira la redacciéon del
plan politico, plan estratégico, plan de recauda-
cion, plan de comunicacién o publicitario. To-
dos esos instrumentos son vitales para cual-
quier partido politico o candidato que queramos
apoyar.

Este tipo de estudios son como una fotografia.
De esta manera, identificamos todos aquellos
elementos que necesitamos para disefiar el
plan estratégico de la campafa electoral. Asi-
mismo, estos datos son la esencia de la prome-
sa basicay secundaria de campafia: el posible
“factor diferencial”.

Con esta tarea concretamos el esfuerzo de la
campafia, creamos un puente de comunicacion
entre votante, candidato y partido. Esta infor-
macion se devuelve al elector en forma de
mensaje proselitista.

A diferencia de lo que ha pasado en otras
oportunidades, algunos grupos politicos
empiezan a hacer labor proselitista mediante
presentaciones personales y camparfas de
posicionamiento a nivel de los medios de
comunicacién social. Otros -la mayoria con mu-
cha probabilidad- tienen la idea equivocada de
que hay un tiempo prolongado entre hoy y el
dia de las elecciones.

Sin embargo, lo que si esta pasando con casi
todos los grupos politicos es la toma de con-
ciencia sobre la necesidad de trabajar con




Lainvestigacion politica

Proceso de la Investigacion Politica

=

Estudio plataforma o linea basal.
Estudios comparativos periédicos (Trackings)-
Estudios sobre la intencion de voto (votacion simulada).

Investigacion politica

N

o0

=

Conocer y analizar el entorno sociopolitico.

2. Formar candidatos arquetipos (Arquetipo: modelo ideal o

sea, persona que merece ser imitada).

Ganar simpatias de los diversos sectores poblacionales.

Preparar al grupo para el triunfo o derrota.

Conocer las caracteristicas en las cuales sea previsible

Objetivo primario que se desarrolle la campafia.

6. Detectar las percepciones positivas y negativas que
comunican los posibles candidatos, los partidos politicos
y comités civicos.

7. Determinar toda la informacién que se necesite para la

confeccién del plan politico. Recuerda que incluye, plan

estratégico, plan de recaudacion, plan de comunicacion -

publicitario— .

o s w

Redactar el plan politico y plan estratégico.

Seleccionar figuras lideres y candidatos.

Preparar y redactar discursos segun necesidades locales.
Ajustar estrategia y discurso.

Modificar estrategia/ Analizar posibles alianzas.

Agilizar movilizacién (de ser posible).

Seleccionar los elementos para el disefio del discurso.
Determinar el nivel de aceptacién o rechazo -y en qué
consisten- por parte del universo de votantes hacia los
posibles aspirantes a la alcaldia y partidos politicos.

9. Conocer las tendencias, motivaciones, posibles nichos,
segmentacion, eficiencia del mensaje, calidad de la comu-
nicacion, fuerza electoral, etc. Nicho: un grupo de la po-
blacion a la que una oferta electoral le puede parecer la
solucion a sus necesidades.

Objetivo estratégico

©ONo Gk WNE

Determinar problemas y necesidades de la poblacion.
Identificar perfiles y conceptos primarios y alternos.
Analizar tendencias y preferencias politicas.
Anticiparse a los resultados oficiales.

Posibles acciones

ERCORRRE

orientacion. Por un lado, tomaremos en cuenta  nién publica, mediante la consultoria de estra-
la opinion pablica -mediante la investigacion  tegia y conduccion de camparias.
social- por el otro, nos dirigiremos hacia la opi-




Para dominar el mercado

¢, Qué objetivos podemos formular para hacer una linea basal?

En tu caso, los objetivos que te puedes propo-
ner son de dos tipos el Estratégico o General,
gue es el gran resultado que deseas alcanzar
y los especificos que ilustran los pasos que
daras para lograr el objetivo deseado. A conti-
nuacioén te presentamos una propuesta:

Estratégico:

Diagnosticar la forma de sentir de la sociedad.
Asi como las percepciones generales que se
tienen sobre el entorno y sobre la figura politica
ideal.

Especificos

Determinar:
1) El estado emocional de la poblacion.
Perspectivas pasadas, presentes y futuras.

10 (El municipio: en qué esta bien y en qué esta mal).
2) Los problemas que afectan al municipio,

sus posibles causas y soluciones.

Qué o quiénes son los responsables, tienen
0 no tienen solucion, qué debe suceder, las
posibles reacciones.

3) El conocimiento de figuras publicas consi-
deradas como candidatos.

A quién se menciona de primero, a quién
se menciona de segundo y de tercero como
resultado de una respuesta ayudada.

4) La imagen y actitud hacia las figuras pu-
blicas.

5) Laseleccion de candidatos: quiénes tienen
aspiraciones. Quiénes son deseables para
que fueran candidatos y quiénes tienen
oportunidad de triunfo.

6) Elconocimiento de Partidos politicos. A cual
se menciona primero, a cual se menciona
de segundo y el tercero como resultado de
una respuesta ayudada.

Manos a la obra No. 4

7) La calificacion a la labor politica que desa-

rrollan los partidos politicos actualmente

8) Las tendencias del mercado politico:

* Las actitudes hacia la participacion.

* ¢ Quiénesy cuantos participan en activi-
dades politicas partidistas locales?

* ¢ Cuales podrian ser las razones por las
gue podria renunciar al partido y/o comité
civico actual?

*  Apartir de ser afiliado, ¢ cual es el mayor
satisfactor recibido?

* ¢ De tener que cambiar de partido, a cual
se cambiaria?

* Laintencién de voto, nivel de seguridad
o lealtad.

* ¢ De cual partido no seria miembro?

9) El perfil del candidato ideal.

10) La figura mas proxima a las caracteristi-
cas ideales

11) Losrasgos mas sobresalientes de un lider.
Lo bueno y lo malo.

12) EIl orden jerarquico de atributos: Honra-
dez, capacidad, liderazgo, exitoso, ejem-
plar, intachable, estadista, visionario, va-
lentia, dedicacion, trabajo, moralidad etc.

13) Laaceptacion de un lider, segun sectores:
privado, sindical, religiosos, académico,
militar, politico y publico en general.

14) El ciclo de vida de las figuras politicas o
los partidos politicos.

15) El liderazgo en el municipio, la identifica-
cion y las oportunidades.

16) El perfil sociodemogréfico.

17) Los habitos de preferencia en los medios
de comunicacion.

18) Los consejos o0 sugerencias.

Nota: se deja abierta la posibilidad de incluir
otros de interés.

En tu cuaderno de copias, responde a las siguientes preguntas:

1) Segun lo que leiste ¢ qué es un estudio de linea basal o Benchmark?

2) Qué dirias si te preguntan: mire, al partido ¢ para qué le sirve el estudio de linea basal?

3) ¢Cual es el objetivo principal de un estudio basal y qué aspectos lo distingue?

4) Enla Manos a la obra No. 3 sefialaste otros temas que pueden tomarse en cuenta en
tu comunidad. Con base en ellos, ¢ qué objetivos puedes sumar a los anteriores?




;Que...? ;mi'candidato(a) y ¢l
partido son un producto...?

¢acaso los voy a vender pues? Si, a la accion
de relacionar al votante (consumidor) con el
candidato (producto) se le llama mercadeo po-
litico. A través del mercadeo, se trata de com-
prender mejor al votante analizando constante-
mente su entorno, sus necesidades, habitos,
actitudes, expectativas y motivaciones para
darles respuestas: servirlos. Al mercadeo tam-
bién se le llama Marketing en el ambiente publi-
citario.

El hombre de mercadeo politi-

co, planifica, coordinay ejecuta

planes. Entre sus muchas fun-

siones encontramos:

- el de ahorrar costos politi-
cos y financieros,

- controlar la tendencia del
voto,

- mejorar la exposicion publi-
cay laimagen de la figura
y su partido.

Entonces, mercadeo es la
coordinacién entre votantes,
candidatos y promesas. Pero
lo mas importante que debe
aprender una persona de
mercadeo politico es a co-
nocer a los seres huma-
nos. Esto se debe a que
las unidades que for-
man los mercados poli-
ticos son los votantes. Por
lo tanto, el votante constituye Q)
el objetivo central de los estu-
dios politicos.

De acuerdo con lo anterior y conociendo que

Los votantes reales son los
que forman el voto fuerte, el
voto decidido. Y votantes po-
tenciales, el voto débil, el voto
indeciso.

el objetivo final de
un candidato es
lograr el mayor
caudal de votos,
una definicion del
Mercadeo, sin
ignorar a las per-
sonas, como en otros casos seria:

Mercadeo Politico es el conjunto de actividades
destinadas a promover la captacion de votos.
Este se basa en el constante estudio de las
necesidades, deseos, actitudes, expectativas

y motivaciones tanto de los votantes reales co-

mo de los votantes potenciales.

Etapas desde el punto de vista de la opcion
politica (figura o partido):

a. Presentacion de la opcion po-
litica:
Nombres, intencion de participar
(yo quiero).
b. Denuncia:
Alerta de la existencia de proble-
mas.

c.Advertencia:
Otros candidatos o partidos no
pueden resolver el o los proble-
mas.

d. Demostracion de capacidad:
Afirmar “Yo si puedo”, y determi-
nar claramente como puedo lo-
grarlo.

e.Solicitud de voto:

Vote por mi.

En la pagina siguiente te presentamos un cua-
dro con el desarrollo de las fases de un pro-
grama de campafia.




Lo que debemos hacer

Desarrollo de las fases de un programa de campafia (proselitismo)

Prelanzamiento Lanzamiento Desarrollo Culminacion
Entusiasmo Fuerza

Expectativa

Alegria

Seguridad

Linea basal

Motivaciones

Trackings

Triunfo

Votacién simulada

Prondstico

Plan de campana

Cualquier grupo politico, sea este un partido o

comité civico e incluso asociaciones de ciuda-
danos ligados de cualquier manera al proceso
eleccionario, deben contemplar la redaccion de
un Plan de Campafia. Este debe estar elabo-
rado de tal manera que les permita seguir una
linea de conducta fija, sin desviaciones, con
parametros precisos y actividades calendariza-
das rigurosamente.

Asimismo, el Plan de Campafia describe la
coordinacion de los pasos que seran nece-
sarios a lo largo del calendario electoral para
alcanzar el triunfo. En él, se anotan los obje-
tivos, aspectos prioritarios, espacio cronologico
(orden de espacios y fechas de actividades),
estrategias, la organizacion, los recursos finan-
cieros y su distribucion racional. También, con-
templa un enfoque sobre el anélisis FODA del
candidato y partido propio, asi como de sus
adversarios, de las caracteristicas del elec-
torado y del entorno social, demografico, poli-
tico y espiritual de la comunidad. En conse-
cuencia, es la base de toda referencia en cuan-
to se relaciona a los actos, acciones y decisio-
nes que se tomen en la campafia. El documen-
to contiene todos los elementos del esfuerzo
conjunto e individual, los que mediante la coor-
dinacién y control se requeriran para lograr los
objetivos trazados.

Como podemos ver, el plan analiza todos los
aspectos. Bajo la coordinacién de un Director
de Campafia, el candidato, todos y cada uno
de los colaboradores deberan desarrollar di-
chos aspectos para lograr el mejor de los con-
tactos con los electores en general y el seg-
mento poblacional objetivo o elector meta en
particular. En el entendido que se deberan en-
tregar a una campafia intensa, efectiva y per-
suasiva que implique la captura del mayor nu-
mero de votos que garanticen el triunfo elec-
toral.

El plan de camparia establece los patrones y
conductas que seguiremos. Este debe ser es-
tricto en su cumplimiento, pero flexible para mo-
dificaciones y de esta forma, aprovechar los
momentos coyunturales que resulten de la con-
tienda.

Lo primero que necesitamos hacer es un diag-
naostico sobre la situacion de la comunidad. Los
datos que obtengamos los debemos tomar en
cuenta para el disefio del Plan de Campafia.
Este plan lo debemos redactar con la suficiente
anticipacion, es decir, previo a que inicie la
campafa.

*  Definir al grupo de electores a los que
deseamos llegar (grupo objetivo). Des-




pués de que los seleccionamos, fijamos
los limites de las de acciones de la cam-
pafa y la intensidad con que se efec-
tuara.

Examinar el comportamiento electoral
anterior, entre otros datos, asistencia a
las urnas de votacion, abstencionismo,
numero de candidatos y votos obtenidos
por cada uno.

Definir cual sera la diferencia que tendra
nuestro candidato respecto a los demas
oponentes, es decir, el “Factor Diferen-
cial”. Ademas, adoptar los estilos de la
campafia, la posicion definitiva del candi-
dato con respecto a determinados pro-
blemas sociales, politicos y econémicos,
la experiencia politica, cualidades o atri-
butos. Fijar el tipo y forma del mensaje
central, y en especial, el tema de campa-
fa, la identificacibn mediante un logotipo,
logo, (simbolos, dibujos que distinguen
al partido) y colores, y regirse por un ca-
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lendario de acuerdo con las fechas de
convocatoria y dia de elecciones.

Una campafia exitosa debe prever las
fuentes de financiamiento con la suficien-
te anticipacion. De no contar con los fon-
dos suficientes, debemos desarrollar es-
trategias creativas para obtener fondos
o suplir esta debilidad. Para los egresos,
debemos ajustarnos a los lineamientos
que rigen la estrategia y ser ordenados
segun su importancia.

Definir la organizacion, su estructura ad-
ministrativa y politica. La distribucion de
puestos con atribuciones generales y
especificas, delegacion de responsabili-
dadesy claridad en la descripcion de me-
tas previsibles.

Planificar las acciones proselitistas, és-
tas deben ser con suficiente anticipacion,
y descritas segun su forma: caminatas,
debates, casa en casa, reuniones fami-
liares y caravanas entre otras.

En tu cuaderno de copias, completa las siguientes interrogantes.

1) De acuerdo con lo que leiste ¢ qué debe tomar en cuenta cualquier grupo politico antes
de iniciar una campafa electoral?

2) Suponiendo que asesoras a un grupo politico ¢ qué aspectos debe contener su plan de
campafna?

3) Sirevisas un plan de campafia ¢ qué aspectos deben reflejarse en las estrategias de
ese plan?

*  Definir la identificacion del grupo: mensa-
je central, el tema, logotipo y colores.

* Elaborar un calendario al cual se debe

regir.

Fijar nuestra posicion en cuanto a temas

como: corrupcion, deshonestidad, impu-

nidad.

Resumen de la estructura basica del Plan
de Campafia

A continuacion te presentamos un resumen de *
la estructura basica de un plan de campafia

*  Definir el grupo objetivo. o , _

N . grupo o . * Identificar las fuentes de financiamiento.
Realizar un examen del comportamiento * Definir la organizacién y estructura ad-
electoral. - . o

N I . . D ministrativa y politica.

Definir cudl sera la posicion de nuestro *

. : Elegir acciones proselitistas concretas.
candidato y sus atributos personales con

respecto a determinados aspirantes, el

) ) - Con base en la estructura desarrollada realiza
Factor Diferencial”.

“Manos a la obra No. 6, pagina siguiente.




Lo que debemos hacer

Manos a la obra: No. 6.

Revisa los datos obtenidos en Manos a la obra No. 2 y completa el siguiente cuadro.
Esto te facilitara la elaboracion de tu Plan de Campafia.

Estructura Basica del Plan de Camparia

No. Pregunta sobre actividad por cumplir
1.| ¢ Cudl es nuestro grupo objetivo?
* Religiosos:

* Comerciantes:

* Agricultores:

* Mujeres:

* Jovenes:

*  Adultos:
Puedes agregar otros necesarios

. | ¢ Cuadl fue el comportamiento electoral
de mi comunidad en las elecciones pa-
sadas?

* Votaron:

* Abstencionismo:

* No. de candidatos para alcalde:

* No. de candidatos para presidente:
* Votos obtenidos por cada uno:

.|¢Cudl seréa la diferencia de nuestro
candidato respecto a los otros aspi-
rantes al gobierno (central o municipal
segun el caso)?

* Nombrar los atributos personales
del candidato:

* Nombre del candidato:

* Estudios realizados:

* Apariencia fisica:

* Estilo de vida:

* Conducta:

* Comportamiento historico:

Puedes agregar otros

4. ¢Cual sera la definicion del grupo?
* Mensaje central:

* Tema:

* Logotipo:

* Colores:
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Estructura Basica del Plan de Campafia

No. Pregunta sobre la actividad por cumplir

5. ¢Cual sera nuestro calendario a cumplir
de acuerdo con las fechas de convocatoria
y dia de elecciones?

* Antes de la campaiia:

* Durante la campafa:

* Dia de los comicios:

Puedes realizarlos en hoja adjunta

6. | ¢ Cudl es la posicién definitiva del candidato
con respecto a problemas?

* Sociales:
* Politicos:
* Econdémicos:

7.| ¢ Cuales seran nuestras fuentes de financia-
miento?

8. | ¢ Cual es nuestra estructura administrativa

y politica?

* Formacién de grupos de trabajo:

* Jefe o director de coordinacion de
campafia:

* Asesores y consultores profesionales:

* Comité de administracion:

* Personal operativo:

Personal de campo:

*

9/ ¢ Cuéles son nuestras acciones proselitis-

tas?

* Disefio de estrategias para recaudar fon-
dos:

¢,A donde queremos llegar y qué debemos hacer?

Dicen que el que no sabe a donde va, es po-
sible que nunca llegue. Por eso es importante
saber a donde queremos ir y qué pasos debe-
mos dar. Una parte importante de la planea-
cién consiste en desarrollar métodos de organi-
zacion y calendarizacion. Estos se organizan

mediante secuencias ordenadas (I6gicas) de
todas las actividades que se propongan
realizar dentro del periodo eleccionario.
Ademas, debemos contar con las evaluaciones
necesarias, con la posibilidad de ajustarlo o
corregirlo, de ser necesario.




Idealmente, un plan general lo debemos dividir
por semestre. El semestre lo dividimos en tri-
mestre, y éste ultimo por mes, semana, dia e
inclusive horas. Ademas, tenemos que concre-
tar las metas y objetivos esperados en cada
una de las actividades. Cuando lo redactemos,
ya tenemos conciencia de quiénes lo confor-
man, el objetivo Ultimo que perseguimos, los
métodos para alcanzar ese objetivo y, muy es-
pecialmente, cual es el cuadro de situacién ac-
tual, es decir, donde estamos ubicados hoy y
gué debemos hacer para alcanzar nuestro pro-
posito.

Lo que debemos hacer

De igual forma, los datos que queremos cono-
cer, analizar, nos guiaran ha su recopilacién y
organizacién en un banco de datos producto
de un sistema de investigacién. Por lo tanto,
la direccién de la accion lo determina nuestra
necesidad de informacién. Los datos ya
procesados son la informacion, ella tendria que
reflejar el entorno social, politico, cultural y
espiritual del municipio, el departamento o el
pais. Por ejemplo, para saber lo que piensa la
poblacién de acuerdo con su edad, género,
grupo étnico y niveles de empadronamiento a
nivel nacional, departamental o municipal.

¢, Como vamos a hacerlo todo?

La estrategia es la forma de distribuir y utilizar
los medios disponibles sean éstos limitados o
abundantes. Es el camino que debemaos seguir
para llegar a cumplir los objetivos esperados.
No hay un procedimiento sobre la forma como
se aplican estos medios en la practica, de esa
cuenta, la creatividad y la eficiencia cuentan
doble.

En el disefio del plan estratégico, deberemos
definir claramente los objetivos que persegui-
mos y, en especial, la tendencia politica que
tenemos, debemos tener presente el funda-
mento filosdéfico o ideologia y la estrategia que
tomaremos para alcanzar la persuasién del vo-
tante.
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Como ya dijimos, la estrategia es el camino
que debemos seguir para lograr los objetivos
gue deseamos. Este instrumento es basico en
cualquier partido que pretenda disputar el pri-
mer lugar en un proceso electoral.

La estrategia exige que tengamos claro los
asuntos internos y externos que nos permitan
una vision para darle mas energia a las fortale-
zas, asi como minimizar o eliminar las debilida-
des propias, y comprender las dos situaciones
de los oponentes.

Las estrategias son las guias que debemos
se-guir para lograr el unico objetivo claro,
preciso y definido: ganar.

En tu cuaderno de trabajo, explica lo que comprendiste por estrategia.
¢, Qué necesitas para realizar la estrategia?

Alto, mire, oiga

A continuaciéon enumeramos algunas de las
situaciones, que en un periodo eleccionario,
debemos tomar en cuenta:

1. La informacion sobre los candidatos opo-
nentes.

2. Laposicion que jugamos, nuestra candidata
o candidato es el retador o es el del partido
en el poder

3. El comportamiento historico del abstencio-
nismo. Sus posibles causas.

4. Lainfluencia de las elecciones presidencia-
les y de diputados en las corporaciones mu-
nicipales.

5. La composicion, el tamafio y la dispersion
del electorado local.

6. Elgénero, edad, procedenciay demas ras-
gos sobresalientes de nuestro candidato o
candidata y de sus opositores.




7. Lacantidady liquidez de los recursos finan-
cieros disponibles.

8. La disponibilidad, dedicacién y capacidad
de los voluntarios.

9. Elgrado de competencia previsible (refiida
o tranquila).

10.Una circunstancia que sea tan importante
que puede desviar la votacién de la tenden-
cianormal. Por ejemplo, secuestro o asesi-
nato de lideres o de partidarios, renuncia
del candidato o candidata.

Ahi le encargo que tenga...

1. Elnumero de aspirantes a los distintos car-
gos de eleccion.

2. Los cambios de la imagen politica de algu-
nas figuras, (candidata o candidato de co-
mité civico, apoyado por uno o mas partido
politicos. Candidata o candidato que partici-
po en las elecciones pasadas apoyado por
un grupo y ahora aparece con otros apoyos
en la proxima eleccion).

3. La identificacion de todas o de la mayoria
de tendencias y/o posiciones que hay den-
tro del despliegue de creencias e ideologias
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Los puntos de vista

gue existen dentro de los diferentes partidos
y candidatos o candidatas.

4. La verificacion de la misma promesa pre-
sentada por varios candidatos o candidatas
y partidos politicos.

5. Lapresencia de algun candidato o candida-
ta de un partido cuya ideologia no ha podido
ser definida.

6. El desconocimiento del procedimiento de
marcar la boleta de la forma que la ley esti-
pulay qué segmentos o grupos de la pobla-
cidén presentan esta situacion.

7. La multiplicacion de encuestas con fines
partidarios que no tienen el respaldo de em-
presas responsables

8. El marcado ausentismo y no participacion
en la campanfa.

9. El aumento de la delincuencia e inestabili-
dad social.

10.El enfrentamiento entre candidatos o candi-
datas y partidos politicos mediante campa-
flas negras.

11.Posibles retiros de algunos candidatos o
candidatas por motivos de fuerza mayor co-
mo enfermedad o muerte.

12.La distribucion de las mesas electorales
provoca disgusto y ausentismo.

En tu cuaderno de trabajo, escribe un breve comentario sobre estos aspectos que
necesitarian estudios especiales en tu municipio.

Planificacion Estratégica: Es el proceso que
desarrolla una serie de actividades encamina-
das a lograr un objetivo Unico: ganar las elec-
ciones. Esto se lograr4 mediante el esfuerzo
combinado de la fortaleza de la organizacion,
la capacidad para alcanzar las metas y objeti-
VoS previstos, y las oportunidades que pueda
ofrecer el mercado politico a un programa de
gobierno que se puede realizar.

En las paginas finales, a manera de anexo,
encontraras las estructuras de los planes de
camparnia para diferentes momentos: Antes de
la campafia, durante la campafia, el dia de la
votacion y después de la votacion. Ademas, el
organigrama del comité de campafia para una
alcaldia y los elementos para la planificacién
de una estrategia politica.




Queno le digan-..
gue no le cuenten...

... porque alo mejor le mienten, dice la sabidu-
ria popular. Al hacer referencia a que no debe-
mos dejarnos llevar por historias sin fundamen-
to. Por eso, con toda la razon, en nuestro caso
una campanfa inicia con la investigacion del
comportamiento histérico y actual de la opinién
publica y de las circunstancias que los rodea.
Todo esto con la finalidad de estimar las posi-
bles expectativas (interés o posibilidad) y ver
con anticipacion los escenarios o lugares en
gue esperamos se desarrollen las elecciones
generales.

Si partimos de ese conocimiento, la cronologia
u orden del evento es medido en tiempos muy
exactos, los encontramos en las normativas y
condiciones legales en que se debe desarrollar
el proceso electoral. Debemos tener claro que
hay dos inicios para una campafa: la primera
o informal es aquella que aun no siendo convo-
cadas las elecciones, se inician acercamientos,
preparativos y organizacién de la estructura

partidaria. La segunda o formal es cuando el
Tribunal Supremo Electoral (TSE) realiza la
convocatoria. A partir de ese momento, son
menos de 90 dias para el dia de las elecciones.
En consecuencia, se inicia la fase final de todo
un proceso al que se le ha dedicado, incluso,
afios de preparacion.

Por ello, nos conviene conocer el ambiente me-
diante la evaluacién de todos los aspectos con
el fin de identificar los factores que representan
ventajas y desventajas, para poder aprove-
charlas o en su caso, superarlas.

Asimismo, necesitamos valorar por medio de
la investigacién, en qué medida las caracteris-
ticas o el perfil de nuestro candidato son atracti-
vas, vulnerables o repulsivas para los electores
con relacion a la que muestran los demas, es
decir, las de los otros candidatos. De igual for-
ma, debemos valorar los temas que ocupan la
atencion y el interés publico.

Mucha... organicémonos

El plan de campafia nos servirh como base
para conformar la organizacion. Este lo
redactamos a partir de los objetivos y
estrategias. Vale la pena que recuerdes que
cada campafa conforma su plan, su estrategia
y desarrolla su propia organizacion.

Cuando asignemos é&reas de trabajo, tareas
ejecutivas y las de campo es muy importante
y necesario que también deleguemos las res-
ponsabilidades a los diversos grupos y perso-
nas. No existe un modelo Unico o una sola ma-

nera de organizar una campafia, dependera
en gran medida de los principios partidarios,
formalidades legales, recursos financieros y del
tiempo disponible.

Pensemos que es como si se tratara de la es-
tructura de una empresa con altos niveles de
eficiencia. En ella se definen las areas de com-
petencia, se establecen distintos niveles o je-
rarquias, y se distribuyen funciones para no
olvidar o duplicar esfuerzos. Es necesario que
dividamos el trabajo entre las personas que




participan en el esfuerzo solidario y cooperati-
vo de modo que contribuyan eficientemente a
alcanzar la victoria, que es, en realidad, el pro-
poésito de todos y la meta comun.

La organizacién en el partido, comité civico o
grupo se basa en el compromiso personal por
afiliacion o asociacion ideoldgica, sentimientos,
familiaridad, amistad o remuneracién econémi-
ca de grupos e individuos ya sea, con el candi-
dato, con su partido o con ambos.

De esta manera, todos participamos de la lucha
contra el tiempo, y podemos determinar que el
esfuerzo sea muy intenso, que no hay muchas
oportunidades para corregir errores en el desa-
rrollo de las actividades y que el resultado de
todo el trabajo s6lo sea conocido con seguridad
el dia preciso de las elecciones, cuando ya no
hay nada que hacer.

Somos un equipo... ¢0 no?

Lo que mas nos conviene es conformar una
estructura bien organizada. Eso lo logramos
a partir de la definicién de tareas concretas,
objetivos, metas y costos, entre otros. Dichas
actividades, se han de realizar en las fechas
establecidas en el calendario de actividades,
recordemos delegar plena autoridad y control
a cada uno de los responsables de cumplir
estas tareas.

Por el contrario, cuando existe una estructura
politica a medias o no se tiene, no habra puntos
de referencia que den lineamientos generales
y especificos que definan el papel y la actua-
cion de los participantes. Esto nos lleva a una
practica comun: la tendencia hacia el desorden,
las decisiones de Ultima hora, los olvidos y en
general, los grandes errores. Todo esto nos
llevard a perder las elecciones.

El que manda... manda

El jefe o director de la campafia debe ser una
persona muy competente, gozar de la confian-
zay el respaldo del o los candidatos y del con-
sejo politico o directivo del partido o comité civi-
co. Esta persona es responsable de que todos
los participantes en la campafia se ajusten al
plan, a sus estrategias, a los tiempos y fechas

Nuestra organizacion

sefilaladas. Podriamos decir que es la
autoridad maxima después del candidato o
candidata.

Esta persona debe tomar decisiones operati-
vas, urgentes y necesarias con plena autori-
dad, maneja la agenda del candidato y toma
decisiones por él, a veces, en contra de su vo-
luntad. Debe convencer al candidato cuando
sea una decision dificil.

Generalmente, en las elecciones municipales,
es la propia candidata o candidato a alcaldesa
o0 alcalde quien actia como jefe de campafia.
La mayoria de las veces esto constituye un gra-
ve error. Una recomendaciéon muy importante
consiste en no colocar a un familiar en este
cargo aungue tenga experiencia o alguna no-
cion al respecto. Se recomienda a una persona
de caracter y que tenga conocimiento o expe-
riencia en la direccién de campafas.

El que no oye consejos...

...no llega al poder. Por eso debemos estar
seguros que mientras mas asesoria especia-
lizada tengamos, mejor seré el correcto y eficaz
desempefio de estas actividades. La asesoria
en estas materias especificas es indispensa-
ble; tales como: investigacion politica, publici-
dad, manejo de los medios de comunicacion,
abogados especializados en cuestiones elec-
torales, relaciones publicas y manejo de la ima-
gen del candidato.

Varias cabezas piensan mejor que una

Las decisiones las tenemos que tomar en for-
ma colectiva. De esta manera, los conocimien-
tos e informacion que poseen los principales
responsables de la campafia se podran reunir,
confrontar, identificarse y de esa forma escoger
la mejor opcion. Asimismo, lo realizaremos con
base en una valoracion objetiva de la situacion
y de lo que el candidato y la organizacion son
capaces de hacer para superar los obstaculos,
asi como responder a ataques o continuar y
fortalecer su desarrollo.

Comité de administracion de crisis

Damos por hecho que el periodo eleccionario




es rigido. Las fechas tienen un plazo determi-
nado por lo que el nivel de presion no es sélo
para nuestro candidato, sino también lo es para
los otros participantes. En consecuencia, es
un error de nuestra parte realizar cambios dras-
ticos en el comportamiento del electorado o
en el rompimiento de nuestro mensaje. Consi-
deramos que los ataques con peso y funda-
mento de los oponentes, puede ejercer una
presion que desborde la capacidad humana
no sélo del candidato o candidata, sino también
del equipo de campaiia.

No debemos dudar que el trabajo de este equi-
po se realizara bajo una constante situacion
de crisis. No bastara con el nivel de conoci-
miento o experiencia que el equipo tenga, sino
debe hacerse énfasis en el comportamiento
emocional de sus integrantes. De esta forma,
la madurez les ayudara a aceptar el conflicto
en toda su extension y asi se evitaran los nive-
les de tensién y el desdnimo del resto de inte-
grantes ante el obstaculo o ataque. Asimismo,
no debemos exagerar el tamafio de los aconte-
cimientos, pero tampoco considerarlos peque-
fos o insignificantes. Todo cuanto pase debera
ser tratado con urgencia, pero eso no quiere
decir que tomemos decisiones apresuradas.
De hecho, la mejor opcidn ante un ataque des-
tructivo es convertir la debilidad en fortaleza.
Por ello, es necesario poseer habilidad, capaci-
dad de respuesta, objetividad y lealtad de los
integrantes de este comité.

Programacion de actividades

Debemos estar concientes que todas y cada
una de las actividades proselitistas de cam-
pafia, deben contar con programaciones ade-
cuadas. Cada actividad debe tener un respon-
sable y éste a su vez, dispondra del equipo
necesario, tales como: los recursos humanos
y materiales.

Consideramos que lo ideal o aconsejable es
gue el principal responsable sea una persona
con bastante conocimiento y experiencia sobre
el area que va a controlar. Como por ejemplo
el disefio y produccion de propaganda, aseso-
res en laimagen y preparacion del candidato,
redaccion de biografias, fotografias del
candidato, temas, lemas, colores y logotipo.

Nuestra organizacion

Se deben mantener las intervenciones verbales
dentro del mensaje general sefialado por la es-
trategia. También es importante definir y nom-
brar alas personas responsables de cada area,
en especial, del control de los asuntos conta-
bles, de avanzadas, del personal administrati-
vo, de redactores de informacion, etc.

En comunicacion, se debe aprovechar la nueva
generacién de comunicaciones y correspon-
dencia electrénica, aparte de las formas ya tra-
dicionales de comunicacion.

Posicionamiento

Entendemos por posicionamiento a la accion
de introducir el nombre y rostro de un candidato
en la mente de los electores. Esto se realiza
mediante una serie de exposiciones publicas
de manera que se logre la identificacion del
mismo, es decir, fijar el nombre del candidato.
Este “Top of Mind”, como se conoce en idioma
inglés, o conocimiento de primer nivel, constitu-
ye un indicador inicial de las posibilidades de
triunfo.

En politica, debemos prever todas las posibili-
dades que tienen los votantes. Necesitamos
poner especial atencién en los indecisos que,
aunque pudieran estar menos interesados e
informados sobre uno de los candidatos, vota-
ran por él, sélo porque recuerdan su nombre
o0 su foto.

Una persona que aspire a ser concejal de la
municipalidad o aspirante a una posicion elec-
tiva de segunda o tercera categoria, suefia con
discutir con el alcalde en funciones o con el
aspirante municipal del partido opositor o con
mayor posibilidad. De lograrlo, estaria siendo
elevado al mismo nivel o posicion del candidato.
Por esta razon, es comin que en politica se
produzcan ataques del aspirante a diputado por
un partido, en contra del presidenciable del otro.

Propuesta politica y control de temas publicos

Para ejercer el poder publico se debe contar con
una propuesta politica. La propuesta politica
contiene las necesidades previsibles y los
objetivos que se pretenden alcanzar asi como los




medios mas eficientes para lograrlo. Esta debe
estar inspirada en el conjunto de principios
filosoficos-politicos (ideologia) del partido politico.

Esta propuesta de accian politica se materializa
en el plan de gobierno, que es un documento en
el que se establecen las metas a alcanzar y en
un determinado plazo y los medios para
alcanzarlas. Es decir que la ideologia sefiala las
orientaciones y las metas publicas y el plan de
gobierno los métodos para alcanzarlas.

Al comunicar la propuesta de nuestro partido y
nuestro candidato o candidata se debe relacionar
al mismo con la solucion a los problemas con que
mas se le asocie, para él o los segmentos del
electorado. Por ejemplo. Seguridad Ciudadana.

Una estrategia basica en el disefio de una cam-
pafia consiste en controlar los temas de deba-
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Investigacion y diagnostico

te. Esto lo logramos mediante la seleccion que
hace nuestro candidato o candidata, para que
pueda desplegar todas sus capacidades con
ventaja, y de esta forma, fuerce a los opositores
a debatir sobre éstos temas, en los que,
obviamente los oponentes, no estan en un
100% preparados.

Hay una serie de reglas para mantener el pre-
dominio de los temas. Una de ellas es man-
tener tranquilidad y calma en todo momento,
pero de ser posible promover que el
contrincante o contrario si la pierda. De hecho,
si se apropian de uno o mas temas, éstos
deben ser manejados con mucha seguridad,
de tal manera que los opositores se defiendan
en vez de atacar. El esfuerzo debe conducirnos
a ganar el respeto de los electores, asi como
inspirar confianza, y compartir con ellos una
especie de alianza en donde éstos también
se sientan ganadores.

En tu cuaderno de copias, realiza lo que a continuacién se te solicita:

1) Explica qué debes realizar para iniciar una camparia electoral.
2) Existen dos tipos de inicio para una camparfa, enuméralos y explica en que consiste

cada uno.

3) Escribe qué evaluaciones debemos efectuar para iniciar una campafa.
4) Con respecto al candidato o candidata, escribe los aspectos que son hecesarios conocer

en la etapa de investigacion y diagndéstico.

5) Explica brevemente: Si el plan de campafa es basico para estructurar la organizacion,

qué aspectos no podemos olvidar.

6) Explicalo que debemos tomar en cuenta para lograr una buena estructura de la campafa.
7) Enumera las cualidades que se necesitan para desempenfiar el cargo de jefe o director

de coordinacién de campafia.
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Como ya sabemos, en una campafa electoral
se presentan diferentes candidatas o candida-
tos y partidos. De esta manera, el electorado
cuenta con diversas opciones para escoger el
gue considere apropiado. Por consiguiente, es
necesario que se detallen las posiciones de
nuestro candidato o candidata con respecto a
la de sus contrincantes o contrarios de modo
gue el electorado aprecie la diferencia. Cual-
guier andlisis que hagamos sobre las figuras
en contienda lo debemos realizar de una
manera amplia, objetiva y consciente. Como
candidatos o candidatas, es necesario que
tengamos un balance emocional para aceptar
los puntos de fortaleza de los contrincantes y
aceptar nuestras debilidades. En politica, es
recomendable convertir las debilidades en
fortalezas, las desventajas en ventajas, la
desconfianza en confianza y el rechazo en
aceptaciéon, por lo que todo esto debemos
manejarlo con mucho cuidado, para obtener
los resultados deseados.

Programa y calendario general de la
campana

umera algunas de las actividagles.que se deben programgy en Iasmpaﬁa.
|

0Sy-cuantos mas

Captura del voto

Para tener acceso al poder o permanecer en
el ejercicio del mismo, es necesario contar con
la capacidad real de plantear propuestas, con-
vencer y movilizar a los votantes mediante or-
ganizaciones (plataformas) y candidatas o can-
didatos con efectivo poder de convocatoria.

Definitivamente, las campafias son las vias pa-
ra producir votos. Estas pueden fortalecer o
debilitar carreras politicas, planes de gobierno
y organizaciones.

Sila tendencia en la intencion de voto es refii-
da, crece el valor estratégico. Esto se da por
la bausqueda de los indiferentes e indecisos.
Ademas, si existe un periodo de crisis o gran-
des problemas, las propuestas reales de solu-
cion que ofrecen las campafias adquieren im-
portancia por encima de las lealtades partidis-
tas o el caracter de los candidatos.

Participacion

No podemos olvidar que la estrategia debe de-
finir el calendario de la campafia, es decir, una
lista de actividades ordenadas por fechas y ta-
reas las cuales debemos cumplir.

El punto de partida del calendario consiste en
identificar cada acto o programa clave. Debe
fijar fechas para sus principales actividades y
para cada programa. Todo programa debe con-
tar con un principio y un final.

De esta forma, el producto final ser4 un calen-
dario que no sélo identifique todo lo que la cam-
pafia tiene por hacer, sino también las fechas
obligadas en las que deben completarse las
diversas etapas.

Debemos estar claros que la participacion po-
litica estd impulsada por diferentes factores.
Entre estos podemos mencionar: el interés, el
deber ciudadano, la actuacién del gobierno, el
sentido de incidencia, el conocimiento de las
opciones politicas disponibles, la publicidad,
entre otros. La gente realiza diferentes accio-
nes dentro de esta participacion politica: vota,
hace camparfia, se manifiesta, hace huelga. Sin
embargo, la participacion implica tiempo, pero
también dinero y otros recursos. Ademas, su-
pone riesgos como perder el trabajo, la libertad
0 aun la vida. También, requiere conciencia y
conocimientos. Todo esto lo debemos tomar
en cuenta cuando deseamos participar en una
campafa.




Abstencionismo

En Guatemala las razones del abstencionismo
son varias, algunas son por frustraciones a
causa de las promesas incumplidas, otras por
indiferencia, desilusion y pérdida de confianza
en los partidos y los politicos.

Sin ser excluyentes de otros aspectos, se es-
tima que quienes no votan o lo hacen ocasio-
nalmente son una mayoria. Principalmente, se
da en las clases populares que se encuentran
en &reas marginales urbanasy en el &rearural,
los grupos indigenas. La distancia a los centros
urbanos, la marginacién social, cultural y los
serios problemas econémicos, se expresan en
la inasistencia a las elecciones. Las personas
con mas educacion tienen otras causas de ina-
sistencia. Esto se da mas que todo por con-
viccion, y cuando asisten, emiten el llamado
voto de castigo

En general, la menor votacion o abstencionis-
mo en las areas populares, marginales y rura-
les puede sintetizarse en las siguientes causas:
la dificultad del acceso, la lejania de los centros
de votacion, la poca educacion, la clase de tra-
bajo, el ingreso econdmico reducido y en forma
particular, la falta de tiempo.

Si conocemos el comportamiento histérico del
abstencionismo podemos disefiar una campa-
fia alrededor de éste, de esta manera, el tama-
flo de la votacion efectiva puede favorecer a
un determinado partido, comité o candidato.
De esa cuenta, podemos decidir si trataremos
de aumentar la participacion en la votacion,
mantenerla en el nivel historico o tratar de ha-
cerla descender, seglin nos convenga. Aunque
es aceptable aplicar cualquiera de estas accio-
nes, la intencionalidad de cualquier grupo debe
ser el aumento de participacion para que de
esa manera se consolide el adin inicial proceso
democratico.

Contacto con los votantes

El objetivo final de una campafa consiste en
contactar a los electores e influir en ellos para
ganar. Por consiguiente, todos los aspectos
gue forman una campafia deben ser disefiados
para alcanzar ese fin.

Todas las opciones

Consideramos que el contacto mas efectivo pa-
ra estimular la votacion ocurre cuando el elector
se encuentra personalmente con el candidato:
el contacto directo o cara a cara. Si durante
este contacto el candidato logra ser cortés y
con ello se realiza un contacto con respeto y
afecto natural, podria garantizarse, en ese pre-
ciso instante, un voto y tal vez si la empatia es
mayor, el voto de la familia.

Los contactos pueden realizarse en las formas
siguientes:
a) durante las actividades del candidato,
b) en el lugar donde se encuentran los
electores y
c) a través de los medios de comunicacion.

Cuando un candidato es fuerte, vigoroso, per-
suasivo y entregado por completo a la campa-
fia, debe tener tantos contactos como le sea
posible. Cuando se dan las elecciones en el
interior del pais, es aconsejable visitar casa
por casa, realizar caravanas y promover reu-
niones familiares para solicitar el voto, pero no
es conveniente gene-
ralizar estos métodos,
si no, escoger el mas
adecuado en cada
situacion. Las presen-
taciones personales en mitines, recorridos por
lugares publicos o barrios, la asistencia a ferias
0 celebraciones populares, entrevistas y de-
bates difundidos por lo medios de comuni-
cacion local como el cable y radio del lugar,
son algunas de las maneras mediante las cua-
les se trata de lograr tanto el contacto con los
votantes como para que la o lo conozcan. Todo
esto facilita el conocimiento del candidato o
candidata. Como podemos comprendetr, la visi-
bilidad y exposicion maxima del candidato o
candidata hacia los grupos de electores es el
principal objetivo de la estrategia.

Los votos del grupo objetivo

La definicion del grupo de mayor interés para
el candidato (grupo objetivo o target group),
requiere de investigacion y de la habilidad para
identificarlo, asi como juzgar las posibilidades
de persuadirlos, convencerlos y encontrar los
medios para una comunicacion adecuada y
oportuna.
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Empatia: Identificacién mental
y afectiva de una persona con
el estado de animo de otra.




En Guatemala, en los dos ultimos procesos
electorales, ha sido la ciudad capital la que ha
decidido la victoria o el triunfo del candidato o
partido politico. Lo mismo paso con el NO en
la consulta popular; el Si en la depuracion de
los diputados al Congreso. En estos casos, el
patrén geogréfico y la concentracion de la ma-
yor parte del electorado fueron decisivos.

Esto nos lleva a suponer que, en elecciones
municipales, gran parte del esfuerzo se debe
concentrar en las areas de mayor nimero de
empadronados. Y luego seguir la l6gica general
de la estrategia que consiste en asegurar la base
del voto partidista propio, méas un porcentaje del
voto independiente y otro porcentaje de los
desertores de los partidos contrarios.

Por consiguiente, la estrategia debe identificar
los grupos electorales cuantificables (que se
pueden contar) y accesibles al monto o total
adecuado para alcanzar los objetivos electo-
rales. Esta seleccion permite utilizar los recur-
sos en forma mas eficiente al dirigirlos hacia
los electores que probablemente seran influi-
dos por la campafia.

Red social con los electores

Para establecerla, se recurre a
las redes sociales de ca-racter
partidario, laboral, ve-cinal,
académico, religioso, cadenas
de amigos y familiares, carros
con altavoces, correo, teléfono,
fax, Internet y contactos casa
por casa.

Esta estrategia adquiere
mayor importancia si se
preveé que el resultado de
las elecciones dependerd de un pequefio
margen de la votacion por ejemplo, en el @mbito
municipal la diferencia puede ser de solo un
voto. De esta manera facilita que los electores
gue no voten puedan decidir con su ausencia
la derrota de algunos candidatos principales.

Seleccidn de grupos estratégicos de electores

El votante en particular y su nicleo familiar en
general tienen necesidades humanas béasicas

cCOmMmo salir a pescar?

insatisfechas, como por ejemplo, la falta de sa-
tisfactores sociales: seguridad, empleo y servi-
cios basicos. En consecuencia, éstas constitu-
yen demandas colectivas reales de la pobla-
cién, asi como deseos y exigencias
inmediatas. La estructura del plan debe
contemplar el ofrecimiento de soluciones
viables para satisfacer estas necesidades,
deseos 0 exigencias. Pero esto consiste en
que la transmision del mensaje lleve un valor
que sea comprendido por el o la votante y, se
incline por nuestra opcién. En general, ésta
es la visién, sin embargo, un determinado
ofrecimiento no puede satisfacer a todos.
Debemos elegir las que pode-mos o
pretendemos satisfacer o por lo menos, sea
mas creible su propuesta. Por eso, es muy
importante la seleccién de un mercado meta,
0 sea a qué grupo queremos llegar con mas
énfasis.

El analisis del padron electoral para identificar
las caracteristicas de los votantes abstencio-
nistas, los indecisos y los diferentes grupos so-
ciales, son parte del mercado politico. Si los
seleccionamos de acuerdo con las caracteris-
ticas comunes y las condiciones de
accesibilidad, puede ser un gran desafio y la
clave de la victoria.
Recordemos que
algunos sectores
como el religioso,
los niveles
socioecondémicos
populares, las
mujeres y los
empresarios han
tenido la
relevancia en un
proceso electoral.

Imagen del candidato o candidata

Para obtener una buena imagen, el candidato
o candidata debe comunicar, motivar y disuadir
al votante mediante el mensaje. El o ella es el
objeto mismo de la campafia. Nuestro candi-
dato o candidata no puede ni debe actuar de
una manera distinta al grupo que la o lo postula.
La candidata o el candidato y el grupo deben
impulsar la promesa béasica y el mensaje cen-
tral.




La captura del voto

Otra decisién estratégica importante se refiere Cantidad de Empadronados por Género
a la manera como debe percibir el electorado

al o la candidata: sus caracteristicas, sus atri- Hombres Mujeres Total
butos personales. Sus defectos deben apare-
cer como fortalezas, asi como su participacion 2,820,737 2,252,545 5,073,282
en la contienda y todo lo que lo hace diferente 55.59% 44.41% 100%
a sus opositores. Se trata de ubicar en la mejor
posicién a la o el candidato propio ante los ojos . L i
de los grupos del electorado de cuyo voto de- ___Candidatos por Organizacion y Género
pende el triunfo. Cuando nosotros decimos c6- . . ,

Tipo de Cantidad de Candidatos

mo es el candidato se denomina posicion, y R )

como se percibe, o sea, la figura del o la can- Partido

didata. Politico 8.05% 90.49%  9.51% 23,705
Comité

En otras palabras, se trata de crear una repre- Civico 88.15% 89.89% 10.11% 2,196

sentacion simbdlica positiva que se base en  coalicién

una representacion controlada de los atributos  part. pol. 379%  92.55% 7.44% 3518

y cualidades del candidato. Esto se denomina

imagen y que antes se conocia como: reputa-  10tales 211 26684 2,735 29419
cion.
La imagen de un candidato o candidata es la Participaci(jn Nacional por Edad

impresién que tienen los votantes de su carac-
ter, una impresion construida a partirdesuapa- 18a25 26a35 36a45 46ab55 Masde 56

riencia fisica, estilo de vida, porte, conducta, ,, goo0 25 1905 21.98% 16.05% 14.35%
comportamiento historico y modales.

Por lo tanto, imagen no es el hombre o la mujer
entera total, sino las dimensiones de su perso-
nalidad. Estas deben ser apropiadas al papel
y a su contexto o circunstancias. Podemos de-

Alcaldias Adjudicadas por Organizacion

Tipo de Organizacion  Cantidad de Municipios

cir como es percibido o percibida, laimpresién Partidos Politicos 228 68.88%
gue causa, no como es realmente. Comités Civicos 27 8.16%
Coaliciones 76 22.96%

Se puede formular una estrategia para que otro
personaje cercano al candidato o candidata de-
sarrolle una gira paralela. De esta manera,
podran contactar a los grupos que mejor pue-

Total 331 100%

dan responder a su llamado. De forma general, podemos decir que los actos
y conductas politicas no verbales son: besar a
Estilo de la campana los nifios, usar algo caracteristico como pre-

sentarse en mangas de camisa, dar la mano

Los estilos son conjuntos de estrategias de co- €N mitines, saludar a la multitud desde auto-
municacion empleados por todas las o los can- movnes_, EXPresio-  gimpolo: Representacion de
didatos. El estilo de quien se postula incluye  N€s fa_malesyges- una persona o de un objeto.
cada uno de los aspectos verbales y no ver- ~ t0S mientras con-

bales de la comunicacién, la conducta fisica,  t€sta una pregun-  Entendemos por aspectos ver-
el sonido de la voz, la forma y movimiento del ~ ta. bales: Cuando la comunica-
cuerpo, la apariencia, el vestuario y la seleccion cion se realiza a través de la

de escenarios o lugares, que todos ellos ope- ~ Sin embargo, €S- palabra hablada o escrita.
ran como simbolos. tas acciones seran




efectivas en la medida en que la o el candidato
sienta atraccion sincera hacia los electores.
Esto tiene que ser efecto de la planificacion,
gue lo hayamos preparado antes.

Los logros alcanzados son la razon fundamen-
tal para explicar por qué debe continuar en el

COMo nos deben ver?

gobierno el partido o el comité civico. La princi-
pal desventaja del partido en el poder es que
el elector puede culparlos de todos los proble-
mas, ya sean o no culpables, ademas del “des-
gaste” politico que pudo sufrir durante el
gobierno.

Estilos de campafia segun conveniencia

Reeleccion

Candidato de la oposicion

Apoyarse en la estrategia de que él o ella es
indispensable o insustituible para continuar
por un gobierno que reclame haber dado
grandes resultados. En este caso, la 0 el can-
didato tiene mas ventajas que sus opositores:
nivel de conocimientos de las finanzas, favo-
res, acceso a medios, etc. Si se presume de
gestion exitosa, puede pregonar: jSigamos!

Puede ser definido como las estrategias para
persuadir al elector de que “el cambio es ne-
cesario” y que “el retador es la mejor per-
sona para llevarlo a cabo”. Este es el primer
obje-tivo: “crear conciencia de la necesidad
de cambio” y el segundo: “demostrar la
capaci-dad propia para provocar el cambio”.
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en una camparia electoral.

Caracteristicas del Candidato o Candidata

Los factores de personalidad, temperamento
y experiencia deben tomarse en cuenta en la
definicién de la estrategia que seguira la cam-
pafia respecto a su intensidad, ritmo y tipo de
actividades que personalmente debera desem-
pefar el o la candidata.

Las habilidades personales definen la mejor
estrategia de comunicacion para la campafa.
La facilidad para la comunicacion interpersonal,
la voz, la calidez espontadnea en el trato con
los demas, la presencia fisica atractiva, la habi-
lidad para polemizar, el control de las emaocio-
nes, la capacidad para resistir y responder ata-
gues. Cuando estos atributos no se dan o no

En tu cuaderno de notas, realiza lo que a continuacién se te solicita:

1) Elabora una lista de tareas de campafa y ordénalas por fechas que consideres
conveniente. Puedes utilizar un calendario de cuatro fines de semana de un mes.
2) Escribe un comentario sobre la captura del voto, el abstencionismo y la participacion

3) Investiga cual ha sido la participacion electoral por género, etnia. En las ultmas elec-
ciones cuantos candidatos hombres y cuantas mujeres se postularon.

existen, es mejor “ocultar” al o la candidata,
esto es, no exponerles.

Es importante el nivel de identificacién que ten-
ga el nombre de nuestro candidato al momento
de iniciar la campainia, si el conocimiento de la
figura es bajo, sera una estrategia fundamental
subirlo hasta niveles adecuados. Si es alto, la
estrategia puede concentrarse en la consecu-
cién de otros objetivos, por ejemplo, el fortaleci-
miento de laimagen. Ademas, cualquiera que
sea el nivel de aceptacion que tenga, la estrate-
gia debe tener como propdsito permanente ele-
var o mantener al mismo nivel del més impor-
tante de los contrincantes. El conocimiento de
cualquier variable es el primer paso hacia la
aceptacion y el apoyo.




La captura del voto

Los niveles de apoyo o comunicacion de los candidatos

Internas

Externas

Dirigentes del partido o comité civico.
Asesores, técnicos y profesionales.
Partidarios y colaboradores.
Dirigentes de grupos de apoyo, de presion, etc.
Los demés candidatos del mismo partido.

Autoridades gubernamentales y electorales.
Personalidades notables.
Contribuyentes, proveedores de bienes y servicios.
Todos los electores, en especial, el grupo objetivo.
Medios de comunicacion social.

El logotipo 0 emblema partidario

A este tipo de publicidad, debe darsele el énfa-
sis del caso, representa e identifica al partido
0 comité, aunque no sea el mejor disefio. Ideal-
mente, el emblema o logotipo debe tener un
conocimiento en el mayor nimero posible de
electores, dado que, al figurar en las papeletas
electorales debe ser reconocido de inmediato.
De aqui la necesidad de que el emblema im-
pacte positivamente al posible elector o votan-
te.

Naturalmente no deseamos que nuestro em-
blema guarde un parecido con otras opciones;
de igual manera, los colores deben guardar la
concordancia con el logotipo. A veces, se
tiende al rechazo cuando un emblema tiene
algunas complicaciones para su interpretacion.
El uso y abuso de simbologias son algunas
causas de rechazo.

Se pueden advertir algunas consideraciones
gue tienen fuerte peso en el logotipo del partido,
asi: atraccion (me gusta) esto es, ser del agra-
do de los propios partidarios e inclusive de
guienes no lo sean, pero que reconozcan el
valor del disefio.

También debe sustentar un fuerte poder de
comunicacion. Recordemos que la simbolo-
gia representa la filosofia del partido.

Asimismo, es necesario que infunda respeto
y autoridad que confirme lasintenciones se-
rias de la entidad y la manifestacion de res-
ponsabilidad.

Cuando las expectativas pasadas se ven frus-
tradas por el incumplimiento de promesas, se

debe transmitir esperanza y solicitar el voto
de confianza para la opcién que se presenta.

El mensaje

El mensaje y el o la candidata constituyen ins-
trumentos de persuasion para reforzar, neutra-
lizar o alterar las predisposiciones partidistas
que puedan existir en el electorado y que la
campanfa debe apoyar y fijar. El mensaje tiene
gue ser: preciso, veridico, repetitivo y persua-
sivo.

Consiste en darle forma al sentido de las pala-
bras con las ideas; ordenar los simbolos y pro-
ducir la accién se constituye en un factor de
satisfaccion; ademas ofrece garantias y se
apoya en datos o evidencias.

El mensaje debe de tener un destinatario con-
creto, con patrones razonables de compren-
sion, con un lenguaje propio, que promueva
actitudes y valores, y que genere expectativas
en el receptor.

El mensaje en frases cortas contiene un
concepto, transmite cualidades, actitudes, po-
siciones y propuestas acerca de los principales
problemas del pais o comunidad. Tiene el
objeto de convencer a los electores
seleccionados del grupo objetivo y lograr su
apoyo.

El mensaje se refiere a lo que se comunicara
a los grupos de electores y a la manera como
se realizara esta comunicacion. Se sintetiza en
lo que un candidato desea que los electores
recuerden de él y como lo recuerden.




El mensaje puede expresarse en palabras, fra-
ses, sefales, eslogans, simbolos, colores, por
escrito, en periédicos, radio, televisién, median-
te actitudes y lenguaje no verbal y todo acto
gue permita el ingenio.

El mensaje de la campafia debe ser concretado
en palabras, en unas pocas oraciones que sin-
teticen las razones del candidato. Formulado
asi, el mensaje debe ser probado por cualquier
medio que pueda constatar su idoneidad y cre-
dibilidad. Ser& la guia de todas las acciones
de la campana.

Temas del mensaje

El propdsito del tema de la campafia es sim-
plificar los complejos problemas publicos en
afirmaciones brevesy claras para los electores.

Las mejores campafias son usualmente las
gue tienen un tema Unico: claro, conciso, facil
de articular, y realizado intencionalmente para
la capacidad de atencién de los electores.

El tema escogido debe mostrar realmente a
los electores que el o la candidata comparte
los mismos intereses que ellos, que se encuen-
tra en un nivel emocional al mismo tiempo que
ofrece una diferencia calificada de Unica y
exclusiva que sélo él o ella la posee. Por eso
el tema siempre debe aparecer en todos los
actos y comunicaciones de la campafa.

Tipo de mensaje

La estrategia del mensaje debe fundarse en
algun llamado bésico que exponga la razén por
la cual se debe votar por el candidato o candi-
data propio y no por otro. El mensaje puede
enfocar un problemay una propuesta de solu-
cion, ofrecer un estilo de gobernar, una posi-
cién respecto a algun asunto publico o un con-
junto de valores.

La estrategia ideal es disponer de “el mensaje
correcto, entregado a la gente correcta en el
momento correcto, a través del medio correcto,
en repetidas veces y en una variedad de for-
mas”.

Lo que debemos decir

El eslogan

Es una palabra o una frase que exprese el
obje-tivo de un partido, trata de concentrar una
fuer-za persuasiva que el electorado pueda
encon-trar sin gran esfuerzo.

Debe tener las caracteristicas suficientes para
llamar la atencion, crear interés, despertar una
respuesta fuertemente emocional y ser recor-
dado con facilidad.

El eslogan no es el mensaje, es una version
resumida. Los eslogans pueden prometer, ad-
vertir, llamar la atencion, retar, evocar o acudir
a simbolos, pueden enfocar sélo la causa pro-
pia o hacer referencia a los opositores.

Los eslogans proporcionan identidad y unidad
a la campafia porque establecen una guia de
la cual se orientan las acciones. Es la “tarjeta
de presentacion verbal”.

La Importancia del Color

El color es parte de la identificacion de una
opcion politica, esto es vélido en cualquier parte
del mundo, Guatemala no es la excepcion. En
1985, fue el color verde; en 1990 el rojo; el color
gue identific6 a los movimientos en 1995, el
amarillo; en el
2000, el azul.

Los colores son comunicado-
res constantes y silenciosos de
las caracteristicas de una filo-
sofia.

El estudio de los
colores en politi-
ca se hace cada
vez mas com-
prensible, se ha transformado en una
necesidad primaria en el proceso de
investigacion. Se ha comprobado, por
ejemplo, que la no explotacion éptima de los
elementos que forman un simbolo politico —
color incluido-, no logra compensarse con el
tiempo de exposicidon que éste tenga ante la
vista del elector.

De la misma forma, se ha comprobado que,
cuando estos elementos son explotados en su
totalidad y en toda su capacidad de comunica-
cioén, el resultado favorable no se hace esperar.




Uno de los mas importantes elementos o com-
ponentes de la simbologia politica, son los
colores que se utilizan. De todos es sabido
gue los colores tienen un significado a nivel
subconsciente, esto es aplicable al
comportamiento del electorado. De esta forma,
el partido que logre la mejor combinacion de
colores logrard comunicar su mensaje politico.

Esta correcta explotacion, da como resultado
un proceso ideal de comunicacion y un aumen-
to asegurado de seguidores, sobre todo si se
multiplica por las veces que se exhiba al gran
publico.

Los colores tienen una gran trascendencia en
nuestras vidas. Muchas de las situaciones y
productos los relacionamos con colores a nivel
subconsciente. Estos colores son distintos en
cada cultura, en cada sociedad y para cada
objeto, producto, servicio, concepto o partido
politico. “Es un dia gris”, frase que denota tris-
teza, depresion. “Tiene el alma blanca”, se re-
fiere a la bondad de un ser humano. “Es de
oro”, se refiere también a la calidad de una per-
sona, pero con una acepcion distinta al blanco.
“Se puso rojo de ira”, ejemplifica el caracter
sanguineo de un ser humano. De esta forma,
podrian enumerarse muchos ejemplos mas.

Para s6lo observar las diferencias que pueden
producirse, para nosotros el negro es el color
del luto, en China es el amatrillo. De esta forma,
el blanco, asociado con la leche, evoca pureza,
bondad, abundancia, sanidad, etc., todo por
sSu asociacion con “madre”.

Hay colores con carga positiva y los hay con
carga negativa, algunos con ambas, aunque
en diferente proporcion. De esta forma, el ne-
gro, el parpura o el verde, pudieran ser positi-

La captura del voto

vos en un 30% y negativos en un 50%, en sus
asociaciones con diferentes corrientes partida-
rias, lo cual se traduciria en una limitante par-
cial, en contra de quienes los hubieran adopta-
do.

Pero lo bueno, o lo malo de un color en relacion
a un producto politico, es meramente una opi-
nion, si no es sometido a una prueba de colo-
res, ante la opinién del potencial elector. Es
decir, un partido politico o un comité civico,
antes de lanzar un simbolo con determinados
colores los deben analizar los posibles
votantes.

La ventaja de este tipo de estudio es que se
lleva a cabo sélo en una oportunidad, mientras
gue el mejoramiento en la comunicacion visual
y su efecto en los subsiguientes procesos elec-
torales en que participe, permanecera tanto
tiempo como se mantenga vigente la simbolo-
gia del partido politico.

Lainvestigacion, como tal, tiene componentes
cualitativos y cuantitativos. La primera deter-
mina la acepcién subconsciente de los colores,
la segunda, establece la intensidad de los colo-
resy la proporcionalidad en que éstos deberan
ser utilizados en la presentacion de cualquier
manifestacion politica del partido en cuestion.

Cada vez mas politicos ya no se basan en su-
posiciones y han comprendido la necesidad de
conocer las acepciones subconscientes de los
colores. Han reconocido que, muchas veces
la comunicacién no ideal, es la que ha detenido
la aceptacion del partido y su crecimiento y que
el simple cambio de los elementos, intensidad
o proporcionalidad de los colores, puede hacer
la diferencia a favor de su méxima figura o del
partido mismo.




Mas vale prevenir
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Logo, lema, tema y colores.
Perfil e imagen de opciones.
Investigacién
de linea basal.

Seleccién y apoyo
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Preparacion de
imagen publica.

Antes de la

Administrativas.
Asesorias y consultorias
politicas.
Operativas.

De campo.

Campana

Constitucion del
Comité Civico.
Designacion del jefe
de campafia.
Elaboracion del codigo
de ética y moralidad.
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responsabilidades.

Composicién socio-
demografica municipal.
Segmentacion por
grupos sociales.
Comportamiento histérico
de las elecciones.
Composicion del
padron electoral.
Comportamiento del
abstencionismo.

Disefo de estrategias
para recaudar fondos.
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Estrategias: Posible
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Al agua patos
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Al ojo del amo...
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Supremo Electoral.
En mesas electorales
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Representantes en
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A lo hecho, pecho...
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Propios.
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Organizacion del Comité de Campana Edilicia

Este es un modelo simplificado de organizacion, el cual puede ser ampliado dependiendo el
desatrrollo de la organizacion politica y caracteristicas del municipio.




Elementos para planificacion de estrategia politica
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g SERVIPRENSA

Esta publicacién fue impresa en los talleres
gréaficos de Serviprensa, S. A. en el mes de
abril de 2006. La edicion consta de 600
ejemplares en papel bond 80 gramos.
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